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Bevezetés

A szocidlpolitika célja a tarsadalmi folyamatokba t6rténd beavatkozas. A beavatkozas
eszkozel a politikai rendszer, a jogalkotas, a kommunikacié és a jovedelemelosztis.

A szocidlpolitika a tarsadalomban szokdsossd valt, esetleg szervezeti formikat is O5ltott
tevékenység, amely kielégit bizonyos sziikségleteket, tilnyomé részt allami elosztis és
ujraclosztds  eszkbzeivel milkddik, relative o6ndllo, elkiiléniilt rendszer, illetve

intézményrendszerek egyiittese.

A magyar szocidlis rendszerben az ellatisokat hdrom {6 szerepld biztositja: az dllam, az
dnkorményzatok és a nonprofit szektor. Az egyes szerepl6k miikddési lehet6ségeit térvények
¢s hozzdjuk kapcsolédé rendeletek hatirozzdk meg. A jogi szabilyozas alkotminyi
felhatalmazason alapul, amely szerint az 4allam a raszorulokrél kiterjedt szocialis
intézkedésekkel gondoskodik, dllampolgédrainak joguk van a szocidlis biztonsighoz, amely
jogot részben a tarsadalombiztositis és a csalddtdmogatds Utjan, részben pedig szociélis

intézmények rendszerével valositja meg.

A modem szocialpolitika alapgondolata, hogy a tarsadalomban vannak olyan élethelyzetek,
koriilmények, amikor mind az egyén, mind kiilonféle kdzosségei, csoportjai nem képesck
gondoskodni magukrél. Miikodésiikk atmenetileg vagy tartosan akadalyoztatott és kiilsd
segitség sziikséges ahhoz, hogy nehéz életkoriilményeiken valtoztatni tudjanak.

Ezekben a helyzetekben sziikséges, hogy a szubszidiaritids elvét figyelembe véve a

tarsadalom, a lehetséges eszkozeivel segitséget nydjtson.

A telepiilési szinten megvalésitando feladatok, a sziikségletek feltarasa, a lehetdségek adta
keretek kozotti (infrastruktira, jogi szabédlyozas) gyors reagdlds és az adekvat timogatas.
A megfelel6 eszkdzdkkel megvalosité hatékony problémakezelés, az értékeken és

alapelveken nyugvé interakcidk a tarsadalomtdl elvarhaté reagaldsi és cselekvési médok.



A szocidlis véd6halo felallitisa és mikodtetése valamennyi érintett teriilet és
intézményrendszer feladata. A tarsadalom valamennyi tagja - aki segitségre, tAmogatasra
szorul - részese kell, hogy legyen.

A valtozo tarsadalmi és gazdasigi jelenségek megkdvetelik valamennyi felelds telepiiléstol,
dnkorméanyzattél az alkalmazkodast. A telepiilés demografiai mutatéit figyelembe véve
megallapithatd, hogy az egyik legmeghatirozébb valtozas ezen a teriileten kdvetkezett be, a
véros demografiai szerkezete erdteljesen médosul.

Az évek ota fenndlld eloregedés jelensége maga utin vonja az ellatasok folyamatos

modosuldsanak igényét is.

A tarsadalompolitikaban, a szocilpolitikdban feler6stddétt a munka vilagdhoz, a
foglalkoztatdshoz valé mind erbsebb kétodés.

Megmutatkozik az is, hogy az dnkormanyzatok kdltségvetése egyre nehezebben birja el a
téritésmentes szolgiltatdsok novekvd ardnyat. A fokozatosan differencialodo, egyre
drnyaltabb kiilonbségeket figyelembe venni képes ellatast formak és intézményrendszer nem,
vagy csak nehezen nélkilldzi a piaci jellegl szolgaltatasokat.

A szocidlis igazgatasr6l és szocialis ellatdsokrol sz6l6 1993. évi III. térvény (tovabbiakban:
Szt.) 92. § (3) bekezdése alapjan a legaldbb kétezer lakosu telepiilési Onkorméanyzat a
telepiilésen, fovarosban €16 szocidlisan raszorult személyek részére biztositand6 szolgaltatasi
feladatok meghatirozédsa érdekében — jogszabdlyban meghatirozottak szerint -
szolgaltatistervezési koncepcidt készit. Amennyiben a telepiilések egyes szocidlis feladataikat
tarsulas keretében 14tjak el, a szolgaltatasok tekintetében a szolgéltatastervezési koncepciot a
tarsulas késziti el.

A megye, a fovaros teriiletén miikodoé egyhazi fenntartok és nem allami fenntartdk kdtelesek
egyiittmiikédni és adatot szolgaltatni a koncepcié készitése sordn.

A koncepci6 tartalmazza kiilonosen:
- alakossigszam alakulasét, korGsszetételét, a szolgaltatasok iranti igényeket
az ellatisi kotelezettség teljesitésének helyzetét, az iitemtervet a szolgéltatasok
biztositasarol,
- a szolgaltataisok mikddtetési, finanszirozasi, fejlesztési feladatait, az esetleges

egyiittmiikdés kereteit,



- az egyes cllatotti csoportok (idések, fogyatékos személyek, hajléktalan személyek,
pszichiatriai beteg, szenvedélybetegek) sajitossigaihoz kapcsolédéan a specidlis
ellatasi formak, szolgaltatasok sziikségességét,

- az 4ltala fenntartott intézményrendszer struktirijat, szerkezetét, legfontosabb
jellemzéit,

- a szakositott cllatasok irdnti igények alakulasat, a varakozok szdmat, kordsszetételét,
legfontosabb szocialis jellemzdit, és

- az intézményrendszer korszerlsitésének iranyait.

A torvényi kotelezettség teljesitésén tul a koncepcid elkészitésének elsédleges célja, hogy a
varos valamennyi lakéja szaméra elérhetdek legyenek a szilkséges, mindségi ellatasi formak,
melyek garantaljdk a szocialis biztonsigot. Tovabbi cél, hogy a szocidlis teriilet meg tudjon

felelni a szakmai kritériumoknak és hatékonyan biztositsa a szolgaltatasait,

A koncepcioban megjelené adatok, indikatorok révén ismerté valik a varosban élok
demogréfiai, foglalkoztatasi, ellatottsagi helyzete. A helyzetfeltiras mutatéi alapjan a
szilkségletekhez legjobban igazodé szolgaltatdsi struktira kialakitdsa és a meglévd
feladatellatas fejlesztése a legfobb feladat.

A szolgaltatasok megfelel6 szinvonalu, biztonsagos finanszirozasahoz sziikséges attekinteni a
fejlesztés €s a miikddtetés koltségvetéseit, az eréforrasok litemezhetoséget.

Martfli Varos Szolgaltatastervezési koncepeidjat a Martfii Varos Onkorményzatinak
Képviselo-testiilete a 33/2018.(1V.26.) hatarozataval fogadta el.

A telepiilésen miikddo szocialis ellatasokat biztosité intézményrendszer atalakitdsra keriilt.

A koncepci6 ujragondolasa a végbement atalakitdsok kovetkeztében is idoszertivé valt.



II.

A szolgailtatastervezési koncepcié célja és feladata

A koncepcié célja: meghatarozza a szocidlis szolgéltatasok fejlesztésének alapelveit, irdnyait,
céljait, amelyeket a telepiilés a szocidlis szolgéltatdsok biztositasa, fejlesztése soran kdvet,
illetve amelyekkel irdnyitani kivdnja a szocidlis szolgaltatisok fejlesztésének tovabbi
szereploit. Részletezi azokat a konkrét célkitlizéseket, amelyeket a szocidlis szolgéltatésok
biztositasa sordn érvényesiteni kivan a telepiilési 6nkormanyzat. El§segiti a szocidlis, illetve a
kapcsolédé gyermekvédelmi torvény 4ltal szabalyozott, és a telepiilésen milkddtetendd
intézmények feladatainak ellatasat.

Napjainkban elengedhetetlen a tarsadalmi befogadasra épiild szemlélet, a tarsadalmi
kirekesztés elleni kiizdelem. E sajatos szemlélet alapvetd rendezd elvei elsddlegesen a
tarsadalmi esélyegyenléség Dbiztositdsa, a szolgéltatdsok, timogatisok elérhetdségéhez
kapcsolodé elvérasok teljesitése, a mindségi szolgéltatasok nyujtasa. A koncepcid célja, hogy
Martflti varosban a szocidlis ellatds olyan mindségi rendszerben miik6djon, melynek
kézéppontjdban a tamogatasra szoruld egyén, illetbleg csalad és sziikséglete 4ll, hogy a

szolgaltatasok mindenki szdmara hozzatérhetd, és a segitségnyujtas egyénre szabott legyen.

A koncepci6 f6 célkitiizései:
- aszocialis szolgaltatdsok mindsége javuljon és kertiljon kdzelebb az ellatottakhoz
- valjon hangsulyosabba a sajat kérnyezetben t6rténd gondozas

- erdsddjon a civil szervezetek és vallalkozasok részvétele a szocidlis ellatisban.

A koncepcid feladata: timogatni és elGsegiteni egy egységes szocidlis szolgaltatdo szemlélet
kialakitisat a telepiilésen. Informdacidkkal biztositani egyéb fejlesztési koncepcidk, tervek
kidolgozasat és megvalésitdsit, valamint tdjékoztatast nyujtani a kiilonbozd szolgaltatast

igénylok szamara, illetve a szolgaltatisokat biztositd intézmények, szervezetek részére.

A koncepcié alapelvei, értékei:
» Martfii viros valamennyi polgdrdnak joga van az emberhez mélté életre, mindenki

szamdra biztositani kel! a szocidlis minimumot.



Martfli varos polgérai — nemre, vallésra, nemzeti, etnikai hovatartozasra, politikai vagy
més véleményre, korra, a cselekvOképesség hidnydra vagy korlatozottsdgara,
fogyatékossagara tekintet nélkill - jogosultak igénybe venni a szociélis
szolgaltatasokat és cllatasokat.

Martfi Véaros Onkorményzata elutasit mindennemi hatranyos megkiilonboztetést, és
eloitéletet.

Martfii Véros Onkormanyzatinak szocidlpolitikija nyitott. Az Onkorméanyzat
koordinalé, szervezd, egyiittmiikddo szerepet kivan betdlteni a nem é&llami, egyhazi és
civil szervezetekkel is.

Martfii védros szocidlpolitikdjanak els6dleges feladata, hogy az egyén, a csalad, a koz
€s a helyi tarsadalom megfeleld védelmet kapjon.

Martfiin a szocialis szolgaltatasok és ellatasok kézéppontjdban az emberek, az
egyének és a csaladok szocidlis egyensilya helyreallitisanak kell allnia.

Minden segitséget meg kell adni, hogy a raszoruldé lehetbleg sajat lakédsaban,
kérnyezetében élhessen. Toérekedni sziikséges az allandésag, és az érzelmi, anyagi
biztonsag megteremtésére, megtartasara.

Torekedni kell a relativ biztonsig érvényre juttatdsira, vagyis arra, hogy barmely
tarsadalmi kockazat bekovetkeztekor, a szocidlis sziikséghelyzetben az egyén, a csalad
€letszinvonala, biztonséga lehetdség szerint ne rendiiljén meg.

Erdsiteni kell a szocidlpolitikai beavatkozdsok preventiv jellegét annak érdekében,
hogy megel6zziik, €s megakadalyozzuk a negativ kdvetkezményekkel jaro helyzetek
kialakulasat.

Differencidltan kell nytjtani a szocidlis szolgaltatasokat és ellatisokat annak
¢érdekében, hogy mindenki olyan szolgaltatisban és ellatdsban részesiiljion, melyet
sziikségletei indokolnak.

A hatékonysdg ¢és hatdsossig az Onkormdnyzati szocidlpolitikdval szemben
meghatrozott alapvetd kovetelmény. A hatdsossdg elvébdl fakadbéan a jogosultak
legszélesebb koérének kell hozzajutnia az ellatisokhoz, illetve szolgaltatisokhoz. A
hatékonysag kovetelménye pedig megkivianja a rendelkezésre 4lld erdforras

felhasznalasdval a valdban raszoruldknak sziikséges és hathatés segitséget nyjtani.



I11.

Helyzetkép

II1.1. Martfii torténete, bemutatdsa, foldrajzi elhelyezkedése:

Martfii mindig is j61 safarkodott értékeivel, ha lehetett: élt, ha agy kellett: tulélt, de nem adta,
nem adja fel soha. A t5bb évtizeddel ezelott készilt és a mai fotokat nézve az is
racsodélkozhat az itt zajlo valtozasokra, aki még soha nem jart a telepiilésen vagy éppen
elszarmazott innen. Ahogy annak idején a kukoricaf6ldbdl kindtt a cipégyar, ugy nétt ki a
gazdasdgi, az Ojtelepi és az Ovarosi részt dsszekotd varoskozpont. A Szent Istvan tér magaba
fogadja a varoshadzit, a katolikus és a reformatus templomot, a nemes cselekedeteknek ¢s

személyeknek emléket Allitd szobrokat, a szemnek kedves fakat, virdgokat.

A viros jelene és jovOje szorosan Osszefligg oktatasi, egészségiigyi, kulturalis és sport
intézményeinek ésszerli miikddtetésével, természeti és épitett komyezetének tovabbi
kiakndzasaval. A helyi szorgalmas munkaerére, valamint Martfii kincseire alapozva a régiek
mellé ) vallalkozasok telepiiltek, s ez a folyamat ma is tart. A sikeres eurdpai unids
palyazatok, a kistérségi tarsuldsok mind-mind a megujulds igényét mutatjdk itt az apro6
homokszemekt8l sz6ke Tisza bal partjdn. A képviselo-testiiletek c€lja, hogy a helyi kis- és
nagyvallalkozasokkal valé kapcsolat szorossa valjon, és megfelelden miikddjén a
kommunikécio az itt lakok és a véros vezetése kbzott, mert mindez ugyanolyan érték, mint az

itt feltord termalviz, a természeti oltalom ald esé gesztenyefasor...

Jasz-Nagykun-Szolnok megye déli csiicskében, az apré homokszemektdl szoke Tisza bal
partjan teriil el Martfii. Ugy tartjak, hogy a Mart-fii sz60sszetétel a foly6 sodraséval kialakitott
part és a vizzel bovelkedd teriiletek adta j6 fii szavakbol keletkezett. Mas vélemények szerint
a ,Mart-,.nyelvjarasilag kiemelked6 helyek jeldlésére szolgalt, a ,fi" pedig a fej, a f6 6si
finnugor eredet(i szavunk nyelvjarasi alakja. Barmi legyen is az igazsig, az mindenképpen
bizonyos, hogy a régi korok emberei is eldszeretettel telepedtek itt meg hosszabb, révidebb
ideig. Erre utalnak a szarmata, az avar és honfoglalds kori leletek. A kdzépkorban fontos
kereskedelmi 1t vezetett itt a Tiszan 4t, kettés kompatkeléssel Vezseny, Varsany és Varkony

irdnyaba.



Az els6 irasos emlék Martfiir6l a XV. szdzadbdl valdé. Az okmany szerint TiszafSldvar a
hozza tartozo Marthfew pusztival egyiitt a Dunafoldvari apéatsiag tulajdona volt. A torok
hédoltsdg masodik évtizedeiben a budai pasa Martfiit a szolnoki szandzsdk teriiletéhez
csatolta, a tatArduldsok sordn pedig feltétezhetSen teljesen -elpusztult. A koévetkezd
évszédzadokban a hely torténete szorosan Osszefonodott foldbirtokosai sorsaval. A haladé
szellemben miik6dé majorsagok, a csinosodd kdrnyezet Slelte kuridk, a miivelddés és az

oktatas iranti igény fellangolasanak id6szaka volt ez.

A kor épitészeti lenyomata, szellemi droksége a mai napig érezteti hatisat, pedig a ma ide
érkezdt, vagy éppen e tdjon dtutazét mér egy teljesen mas telepiiléskép fogadja: egy modern,
ipari létesitményekkel koriilvett kisvaros. A valtozds az 1800-as évektSl indult el, amikor a
halészattal, allattartdssal, tejfeldolgozassal, ndvénytermesztéssel foglalkozd telepiilésen
elindult a tégla és a cserép eldallitdsa. A helység magaslati kdzpontja egy agyaglencse, mely
lehetdvé tette, hogy a kisebb kapacitdsi boksds égetési modszertl kiindulva a martfiii
téglagyartas elérje technikai csicspontjat. A gyar Laczké Gusztdv tulajdonl4sanak kezdetétdl,
folyamatos fejlddésen ment keresztiil, maga utin vonzva az infrastruktira, a lakhatasi
feltételek pozitiv valtozasat. Még ma is jo néhany 4ll az tigynevezett téglagyari hazak koziil.
A régi kollektivdkat megsargult fotokon Orzi a csaladi emlékezet, s az is ebbdl a forrasbol
tudhat6, hogy az ipari termelés mellett fontos kulturalis élet szervez6dott az ott dolgozokbél,
az ott dolgozdknak.

Az épitéanyagot biztosité gyar, a kodzat, vasit, vizi it mind-mind fontos szempont volt,
amikor a Bata cipogyartd cég magyarorszagi terjeszkedését fontolva, éppen itt vasarolt foldet
1940 augusztusdban. A rakdvetkezd évben elinduld épitkezés alapkdve szé szerint és

képletesen is egy hatalmas €pitkezés fundamentuma lett.

A Bata konszern az egész vilagra kiterjedé nagyvallalat volt zlini kdzponttal. Martfiin a
kétemeletes gyarépiilet 1943 kozepén lett kész. Jan Antonin Bata az 0j gyirteleppel
kapcsolatban nagyszabasu tervet dolgozott ki. A gy4r melletti partszakaszon hajokikotot és
repiilégép leszallopalyat tervezett a személy- és postaforgalom szaméara. A II. vilaghabord
forgataga ugyan elsopdrte a tervek egy részét, de a Cikta Rt. és jogutdda a Tisza Cipdgyar
hosszu éviizedekig meghatarozo szerepet t6lt6tt be Martfii és a kdrnyez6 telepiiiések életében
is. A gyar az allamositds utin kozosségi, miivel6dési, életvezetési hatdssal birt a lakossdg

mindennapjaira. A hazankban bekdvetkezd rendszervaltis és az egykori szocialista éra



széthullasa a magyar konnyiipart is A4talakitotta. A Tisza Cipogyar 1991-ben
részvénytarsasagga alakult, majd ujabbndl (ijabb véltozasokon ment keresztiil. Néhany évvel

késdbb megjelentek mellette a kiildnféle szolgaltataté és termeld tizemek. A cipOgyartds

készitenek. Az egykori dolgozdk szdmara épitett korszeri otthonok ma is allnak, a Bata-
lakételep 1999-t8] az Eurépai Orokség része. A cipdipar fejlédésével parhuzamosan fejlodott
a telepiilés kozigazgatasa is. Martfli 1950-ben lett Tiszaf6ldvarrdl levalé 6mndlld telepiilés,
1970. augusztus 20-4n pedig nagykézséggé nyilvanitottak.

Martfii iparosodasa tovabb folytatddott, és ennek kapesén 1ijabb betelepiilési hulldm indult el.
A Bunge Zrt. martflii gyaranak dse az allami tulajdonit N6vényolajipari és Mososzergyarto
Villalat, mely t6bb hazai ndvényolajgyar egyesiilésével jott létre. A létesitmény végsd
helyének kivalasztisaban, csakagy, mint ,,Bata idejében" a kedvezd kozuti €s vasuti szallitasi
lehet6ségek és a viznyerés szempontjabdl fontos Tisza folyd kdzelsége jatszott meghatarozé
szerepet. Az linnepélyes atadds és a prdbaiizem 1980 novemberében volt, azéta \jabbnal
Ujabb kihivasoknak kellett megfelelnie csakigy, mint Martfii legfiatalabb nagylizemének, a
sorgyarnak. 1981-ben megalakult az Els6 Magyar Szovetkezeti S6rgyar Gazdasdgi Tarsasag.
A kezdés évében a gyar csak probaiizemként mikodott. A sdrgyartds mellett tobbféle liditoital
bevezetésével is probalkozott a c¢ég, mely nagy lendiilettel fejlédstt, boviilt. A hazai
sorfogyasztds csGkkenésével a '90-es ¢évek kozepétdl a vezetés 11 lehetdségeket keresett a
piaci helyzet megszilarditasa érdekében. A gyér jelenleg a Heineken csoport tagja. Az utdbbi
években komoly modernizacion atesett tizem napjainkban koézel szdz fét foglalkoztat, nagy
hangsulyt fektetve a kérnyezettudatosségra, a gyartas és a csomagolas korszeriisitésére. A cég
létrehozott egy martflii timogatéi programot, ezzel is kifejezve, hogy a sorfézésnek

tradiciondlisan otthont adé véros kdzbsségéhez tartozik.

Ahhoz, hogy Martfii élhetd, szép kisvaros legyen a Tisza koré telepiilt ipar mellett emberség,
tenni akaras, 6sszefogés, kultirszomj kellett és kell ma is.
Az egymasbdl fakadé generacidk, a kiilonbdzd helyi intézmények mellett, az élet széles korét

felsleld céllal, programmal 1étrejévé civil szervezetekben is tAmaszt, kapaszkodot talalhatnak.
Az alapfoki oktatdsi intézményeken til kdzépiskola is segiti a martfiii fiatalok képzését. A

bélcsddei és az ovodai csoportok mindig is magas szintii gondozdi, nevel6i hatérrel

bocsétottak ki szarnyaik alél a gyermekeket. Az altalanos iskolai oktatas pedig az tjabbnal
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Ujabb modszereket kutatva ad 4t életre sz616 tudast. A szakmai végzettséget is add kdzépfokn
intézményt a cipégyartds hivta életre, melynek oktatdsa évtizedekig orszdgosan elismert volt.
Az iskoldban tovébbra is €l a varoshoz mar hagyoményként flizddé cipdipari képzés, de az
intézmény, a dolgozok rugalmassdgénak kdszonhetSen, 4j utakon is jar a kereskedelmi,

marketing, tigyviteli képzés szakmacsoportok bevezetésével.

Martfii 1989. marcius 1-jén kapott varosi rangot.

II1.2. Infrastruktira

J4sz-Nagykun-Szolnok megye déli csiicskében, a Tisza bal partjin teriil el Martf{i, Szolnoktél
minddssze 20 km-re. Martfii teriilete 2308 hektar. Lakosainak szama 6450 f6. Martfii
egyenletes fejlodését jorészt ipari {izemek, véllalkozdsok biztositjdk. Szinte teljes
kozigazgatasi, oktatasi, egészségiigyi, kulturdlis, szocidlis és sport intézményi ellatottsiggal
rendelkezik.

A telepiilés szerkezetét tekintve lathatéak a vérosokat jellemzd lakételepek, bevasarld
kézpontok, de megtalalhatéak a kertvarosi részek, valamint iidiil66vezet is.

A virosban mintegy 2931 lakas taldlhatd. Népességet figyelembe véve, ez 2.2 fo/lakds. A
telepiilésen a lakott lakasok aranya 99%.

Martfiin 30 bérlakés, 53 bérldk hazaban elhelyezkedd szobabérlet, valamint 28 garzonlakas
Osszesen 182 martfliinek biztosit lakhatast. Ez a lakossdgszdmhoz képest jelentds
wbérlemény” a hajléktalansag elleni kiizdelemben is szerepet jatszik. Martfiin hajléktalansig

soha nem volt, jelenleg sincs, és a jévoben is céltudatos megelézos folyik ez irdnyban.

A telepiilés koérnyezeti infrastruktirija

» A viéros vezetékes ivoviz ellatottsaga 100 %-os, a telepiilés csatorndzottsaga teljes.

» Gazhéldzat: a gizvezeték ellatottsiga 99 %-os, mely mutaté nem tikrdzi azt a
sajndlatos valtozast, melyben a lakossag kb. 10 %-4nal a gédzszolgaltatas
fizetésképtelenség miatt kikapcsolasra kertilt.

» Villamos energia: a varos elektromos drammal valé ellatottsiga 100 %-os
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» Hulladékgazdédlkodas: a szervezett szilard hulladék gytijtésbe bekapcsolt lakasok
aranya 100 %-os.

» Belteriileti szilard burkolat( utak ardnya: Martfii varosban a kézlekedd utak 100 %- a
szilard burkolattal kiépitett.

» A varos 6 kézlekedési lehetOségét a 442., a 4633. és a 4627. szamu kozut biztositja.

» Martfli vasatallomassal kiépitett vasiutvonallal rendelkezik.

I11.3. Oktatas, nevelés

A Jatékvar Ovoda és Boles6de Snkorméanyzati fenntartasd, 6néallé jogi személyiséggel,
részben Onallé gazdilkoddi jogkdrrel rendelkezik. Az intézmény tSbbceéli — oktatasi és
szocialis feladatot 1at el.

A személyi és targyi feltételei j6 szinvonaloak, az altala nyujtott szolgaltatdsokkal az
igénybevevok elégedettek.

A vérosban miikod6 altalanos iskola (408 beirt tanuléval), és kézépiskola allami fenntartasban
mikédik, de az ott tanulék szocialis helyzetét, esetleges hatranyos helyzetét nem lehet
figyelmen kivill hagyni. Kiilondsen fontos figyelemmel kisérni a varos kozépiskoldjaban
tanulé martfiii gyerekek létszamat, képzését, hiszen 6k lehetnek a jovO martfiii polgérai,

dolgozobi.

2015/2016-0s tanévben a martflii tanuldk 1étszama:

Martflii
Osztdly  tanuld

Etszima
9.A
9.8
9.C
9D
10.A
10.B
10.C
11.A
11.B
11.5z
12.A
12,52
13.A
14 A

Martfiii tanulé létszama
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A kozépiskola tanuléi létszama nappali tagozaton 2017. januar 20-an: 290 15, 4
magantanulénk van. A martfiii tanulék szdma: 44, ez az iskolai Jétszam 15%-a.

A létszam megoszlasat a kévetkezd tablazat j61 mutatja:

Osztalyok martfai
tanulék
szama

8.H -

9.A 8 fo

9.B -

9.C -

10.A -

10.B 3 10

10.C 2 6

11.C 3 16

11.B 116

11.A 6 16

12.A 516

13.A (nagykortiak) | 5 fo

14.A (nagykoruak) | 5 {6

12/1 (nagykoraak) | 5 {6

12/2 (nagykoraak) | 3 f6

Hitrinyos helyzet:
A hatdrozatok és igazoldsok alapjidn a hatrdnyos — és halmozottan hatranyos helyzet a

kovetkezdképpen alakult az elézé tanévekben:

Hatranyos | Halmozottan
Tanév helyzetli hatranyos
tanuld tanuld
2012/2013 125 44
2013/2014 107 46
2014/2015  oktdberi
adatok >7 32
2014/2015januart
adatok o 29
2014/2015 év végi
adatok i 2
2015/2016 35 22
2016/2017 47 26
2017/2018 22 21
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2017/2018-as tanév

Szocialis helyzet 2017/2018. 1. félév ]
Osztaly |RGYV |HH HHH |BTMN |SNI KollégistiBejard |{Martfiii
SzH1 6 5 i 2 2 0 10 0
S22 3 1 2 1 2 0 7 0
9NY. A 6 1 2 3 3 1 19 1
198 10 3 4 5 1 1 24 1
1/9.C 4 0 1 4 4 2 14 2
10.A 6 4 0 2 2 2 19 6
2/10.B 7 0 3 3 1 1 17 0
2/10.C 6 2 2 6 2 2 15 0
11.A 5 3 0 1 2 0 18 1
I/11.B 4 0 3 4 0 1 9 3
1/11.C 2 1 1 2 2 4 10 2
12.A 4 2 0 5 1 1 15 6
1/13.A 1 0 0 1 1 1 10 1
2/14 A 3 0 1 3 0 1 14 3
Kkl2. A 4 0 O 5 0 1 15 5
Kk13.A 1 0 1 2 1 0 9 5
16 72 22 21 49 24 18 228 36
I11.4. Foglalkoztatas
A nyilvantartott dlliskeresdk szima:
Hénap | Nyilvintartott | Folyamatos | Jaradék tip. | Segély FHT Munkav. | Relativ Aranyszd
odssz. fé nyilv.t.>365 | ell, f& tip. ell. f6 | RSZS f§ kora mutaté™® | mEre
nap népes.fé*
2014,
01. 260 68 28 11 67 4800 5,42 0,86
02. 266 75 33 11 68 4800 5,54 0,87
03. 282 77 34 12 77 4800 5,88 0,95
04. 254 73 29 11 76 43800 5,29 0,89
05. 323 75 29 12 107 4800 6,73 0,91
06. 271 73 27 14 76 4800 5,65 0,90
07. 203 58 30 11 56 4800 4,23 0,71
08. 203 57 34 11 52 480 4023 0,73
09. 286 64 40 11 85 4800 5,96 1,09
10. 272 64 42 12 91 4800 5,67 1,00
11, 265 60 30 11 96 4800 5,52 0,94
12. 220 59 27 14 55 4800 4,58 0,81
2015.
01. 196 54 36 14 51 4741 4,03 0,69
02. 210 55 31 15 56 4741 4,43 0,71
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03. 271 56 35 16 88 4741 5,72 0,86
04. [233 51 37 16 74 4741 4,91 0,82
05. 218 50 23 15 72 4741 4,60 0,83
06. 196 50 25 14 52 4741 4,13 0,78
07. 1204 45 30 14 67 4741 4,30 0,82
08. 185 41 30 14 51 4741 3,90 0,79
09. 256 51 50 15 94 4741 5,40 1,09
10. 167 49 28 17 54 4741 3,52 0,73
11. 175 49 25 16 55 4741 3,69 0,73
12, 171 50 31 18 47 4741 3,61 074
2016.
01. 158 43 27 18 50 4679 3,38 0,65
02. 169 42 26 18 49 4679 3,61 0,68
03. 271 45 56 20 80 4679 5,79 0,94
04. 194 44 42 19 55 4679 4,015 0,84
05. |203 45 42 23 51 1679 4,34 0,97
06. 198 43 34 23 45 4679 4,23 1,00
07. 180 42 32 23 46 4679 3,85 0,91
08. 182 43 35 23 45 4679 3,89 0,94
09. 181 46 25 23 42 4679 3,87 0,94
10. 167 42 28 24 39 4679 3,57 0,88
11. 170 42 29 23 37 4679 3,63 0,91
12. 168 43 26 24 37 4679 3,59 0,90
2017.

01. 166 40 24 23 38 4575 4,2 0,9
02. 160 44 30 23 38 4575 4,4 0,8
03. 200 47 33 23 45 4575 5,1 0,9
04. 178 48 44 22 39 4575 4,5 0,9
0s5. 170 47 30 22 37 4575 4,2 0,9
06. 175 48 27 24 48 4575 4,1 0,9
07. 176 49 27 24 49 4575 4,0 1,0
08. 173 49 27 23 44 4575 4,0 0,9
09. 173 47 23 21 42 4575 3,9 1,0
10. 157 48 22 21 38 4575 3,8 0,9
11. 152 48 27 22 33 4575 3,8 0,9
12 157 50 30 22 35 4575 3,7 0,9

*Munkav.kori népes.fé6 — a KSH népszamlalasi ill. népesség-nyilvantartasi adatai (15-64 éves férfiak
és 15-64 éves ndk szama)

**Relativ mutaté — a nyilvantartott allaskeres6k a munkavallaldsi korii népesség %-aban
***Ardnyszam — a relativ mutaténak az orszagos relativ mutatohoz viszonyitott ardnya
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Nyilvintartott Munkavillaldsi | Relativ mutaté Eltérés az | Az értékelhetd
illiskeresék képesség szdma | (a nyilvintartott | orszigos telepiilések
éves dtlagos | (fB)** Alldskeresik itlagtol, 6,1 | kizott hanyadik
zirénapi szdma ardnya a | {(%o-pont) legalacsonyabb
(f6)* munkavallaldsi relativ
kori mutatéval
népességhez rendelkezik
viszonyitva {%o)
2014. 258 4800 5,38 0,72 1144
2015. 206,8 4741 4.4 -1,1 nincs adat
2016. 186,6 4679 4,0 -0,6 nincs adat
2017. 169,8 4575 3,7 -0,5 nincs adat

*az egyén tartdzkod4si helye szerint
**K SH Népesség nyilvantartds adatai szerint (15-64 éves nepesség)

(Forras:Nemzeti Foglalkoztatisi Szolgélat)

Mint az a fenti tabldzatokbdl is kitlinik, varosunkban a nyilvantartott allaskeresék szdma
folyamatos csOkkenést mutat. Az orszdgos éatlagot tekintve Martfiin pozitiv valtozas
érzékelhetd, a statisztikai adatok szerint a munkanélkiiliség ardnya elmarad az orszagos relativ
mutatétol. Ez az ardny azonban megtévesztd lehet, hiszen a mas ellatidsba valo 4tkeriilés
(6regségi nyugdij, rokkantsagi ellatasok, apolasi dij) javitja a munkanélkiiliséget aranyositd
szamot, de nem javitja a szocidlisan raszorulok aranyat a varos lakosaihoz viszonyitva. Sajnos
olyan adatok nem &llnak rendelkezésre, mely szerint ez az ardny szamszerisithetd lenne, de az
Onkormanyzat 4ltal nytjtott ellatisok iranti igény, a kérelmek szama, stb. igazolja, hogy nem
a munka viladgaba visszatérésrél, hanem a varos polgérainak egészségi allapotanak romlasa,

cloregedése alla a pozitiv valtozas mogott.

Kozfoglalkoztatas alakulisa:

Martfiin — a lakossagszamhoz viszonyitva — jelentds mértékii kdzfoglalkoztatds valosul meg.
A foglalkoztatds ezen formdja hosszl t4von nem oldja meg az érintett személyek, csaladok
megélhetését, de rovid tAvon némi anyagi kénnyebbséget jelenthet. Sajnos tapasztalhato, hogy
zomében évrdl-évre ugyanazok a lakosok keriilnek be. Ezeknek az embereknek a tbbsége
nem is keresi mas foglalkoztatds lehetdségét, szinte ,beragadtak™ ebbe a foglalkoztatisi
forméba, az innen allandd munkahelyre keriilok szdma nem éri el a 10 %-ot sem. A
statisztikdk alapjan megdllapithatd, hogy mig 5-6 évvel ezel6tt a témegeket (200-300 8)
megmozgatd ,.kézmunka program”-ba bevont munkanélkiilick kdzott alig volt szakmaval,

érettségivel rendelkez$, addig a mai, lényegesen kevesebb kozfoglalkoztatottak
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megkéozelitden 30 %-a szakmdval rendelkez6 személy, s6t eléfordul fdiskolat, egyetemet

végzett is.

Kozfoglakoztatisba bevontak szdma:

2015, 2016. 2017. 2018.
L. negyedéy
Fé 183 143 89 79

IIL.5. Egészségiigyi ellatas

Az elmult években az dnkormaényzati cél tovabbra is az alapellatas szinvonalidnak megtartssa,
illetve még hatékonyabbad tétele, a szakellatasok bovitése, a sziirbvizsgalatok minél szélesebb
kérben térténd megszervezése, valamint az tigyeleti rendszer feliilvizsgalata volt, melyekkel a
lehetéségeinkhez képest emelni kivantuk a lakossag ellatasi szinvonalat.

Ehhez természetesen szorosan hozzatartozik a targyi feltételek folyamatosan magas szintii
biztositasa is, amely kulcskérdés az egészségiigyi ellatasra szoruldk szempontjabol.

Mint ismert, az Egészségligyi Kozpont 1996-ban keriilt atadasra, a gyermekorvosi rendeldk
1998-ban keriiltek feltjitdsra, mindkét épiiletet a meglévd régi épiiletekbdl alakitottak at. A
rendelok és az egyéb kiszolgald helyiségek nem voltak akadalymentesitettek és nem feleltek
meg a mai kor kovetelményeinek. A pélyazati iton megvaldsult fejlesztés pétolta ezen
hidnyossédgokat. A lakossig egészségligyl helyzetének javitisa érdekében Onkorméanyzati
szinten mindig is nagy hangsilyt fektettiink a varosi civilszervezetek szdmara meghirdetett
palydzati lehetdség biztositdsival az egészségligyi szlir6vizsgilatok lebonyolitasanak,
valamint a prevencié sikerességének timogatisira, fgy é&vente jelentds anyagi forrast
juttattunk t6bb civilszervezetnek az egészségmegbrzéshez, a megel6zéshez kapcsolodd

programjaik megvaldsitasahoz.

Az Onkorméanyzat 6ndllé szerz6dés alapjan az iigyeleti siirgdsségi betegellatast évek ota az

EMERGENCY SERVICE Kft szolgéltaté ntjan biztositja a varosban.
A siirgOsségi betegellatashoz kapcsolodéan Martfli Varos Onkorményzata a martfii

mentballomds miikddtetéséhez is hozzajarul azzal, hogy a tulajdondban 1év6 épiiletet

téritésmentesen biztositja az Orszdgos MentGszolgalat szamara. A ment6illomas 14 fovel
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mikddik, 7 f6 mentd szakapolo, valamint 7 f0 mentd gépkocsivezetd teljesit Martfiin
szolgalatot. A ment6allomas két gépkocsival lizemel, melybdl egy 24-6rds beosztisban
dolgozik, a masik nappali 12-6rés beosztasban a honap minden napjan.

A mentdapolok és gépkocsivezetdk jelentds részt vallalnak a martflii tigyeleti-siirgésségi
betegellatdsban. A tovabbképzések folyamatosak a szdmukra, ezzel emelve a slirgdsségi
betegellatas hatékonysagat és szinvonalat. Martfii Varos Onkormanyzata ezen kiviil eszk6zok

rendszeres beszerzésével folyamatosan segiti a mentdallomas munkajat.

Személyi feltételek Martfii egészségiigyi ellatasaban:

Martfiin az egészségiigyi alapelldtisban jelenleg hérom feln6tt hdaziorvosi, egy
gyermekorvosi, kettd fogorvosi praxis, foglalkozis egészsegiigyi alapellatas, tovabba a
védondi szolgalat vesz részt. A tovébbi ellatiashoz tartozik még a fizikoterapias szolgaltatds,
gybgytorna, laboratériumi vérvételi lehetdség, valamint kiilonbdz6 szakrendelések, melyek
egy kivételével maganrendelésként mitkddnek.

A lakossdg szamat figyelembe véve a komplex alapellatas, teljes mértékben lefedi Martfii
egészségiigyl igény¢t.

A haziorvosok, a gyermek és a fogorvosok vallalkozasi formaban, teriileti ellatési
kételezettséggel dolgoznak. A lakossag egészségligyi ellatasa folyamatosan, panaszmentesen

zajlik.

Orvosaink és a mellettilk dolgozé asszisztencia t6bb évtizede - személyi valtozasok nélkiil -
folyamatosan végzi az egészségiigyi szolgaltatast. Kevés telepiilés szdmolhat be arrdl, hogy
ennyire stabil egészségiigyi dolgozdkkal rendelkezik. Valtozds a gyermekorvosi praxisban
tortént, ahol 10j apolond dolgozik.

A hosszi tava orvos-beteg kapcsolat, biztonsdgossa és bensOségessé teszi az egészségligyi
ellatast. A haziorvosok valoban csaladorvosként sokszor emberdltdnyi iddn keresztiil kdvetik
egy-egy csalad életét.

Az alapellatashoz tartozik a védodnéi szolgalat, jelenleg harom betdltott védonéi kodrzet van.
Martfii Onkormanyzata foglalkozas-egészségiigyi alapellatdssal is rendelkezik, mely
elsésorban az énkorméanyzat és intézményei dolgozdinak foglalkozas egészségligyi vizsgalatat
végzi. Tovabba jelentés szerepe van a koézmunkaprogram kapesin foglalkoztatottak
egészségligyl alkalmassagi vizsgalatdban.

A lakossag kivansigara 2005-0ta, helyben biztositott a laboratdriumi vérvételi lehetdség.

Ennek kialakitisaval a betegeknek nem kell Szolnokra utazni, mely jelentds anyagi és idébeli
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megtakaritast jelent. A vérvételt szakdpolond végzi, az onkormanyzattal kotstt szerzédés
alapjan.
A két fogorvos is t6bb évtized 6ta dolgozik Martfiin. A gyermekfogdszati és iskolafogaszati

szlréseket is 8k végzik,

A lakossig egészségi allapota:
A Martfiin €16k egészségi allapotat felmémi nehéz feladat, némi tajékoztatist ad a

gondozottak szama. Jelenleg a haziorvosi rendeldk forgalmi adatai alapjan az alabbi adatok
tiikrozik a lakossig megbetegedéseit,

Nyilvintartott gondozottak szdma a felnétt haziorvosi praxisokban:

2014. 2015. 2016. 2017.
Magas vérnyomas 1455 1410 1384 1365
Koszoriér betegség szivinfarktus 422 404 385 376
Krénikus 1égiti megbetegedés 155 164 153 151
Cukorbetegség 612 605 584 601
Egyéb anyagesere betegség 120 116 112 105
Emésztdszervi betegség 466 442 421 403
Daganatos betegség 165 162 168 171
Mozgasszervi betegség 725 740 746 752
Idegrendszeri betegség 94 90 88 81
Pszichidtriai betegség 275 269 251 265
Csontritkulas 320 302 284 254
Asztma és allergia 372 370 359 365

A gondozadsi mutatok megfelelnek az orszdgos atlagnak, kirivo eltérés tovabbra sem
tapasztalhato. A lakossag 4tlagéletkora folyamatosan nd, melynek f& oka a lecsokkent
gyermeksziilések szdma, valamint a fiatalok elvandorlasa, a lakosség szamanak folyamatos
csOkkenése. A betegségek szdmédnak ndvekedését okozza az a tény is, hogy a korszeriibb
diagnosztikai eszk6zokkel hatékonyabbd vélt a betegségek diagnosztizalasa. Elésegiti még a
betegségek feltardsat, hogy tobb szlirdvizsgalat is all a lakossdg szolgélatira, bar ezek
szervezése anyagi okok miatt egyre nehezebb. Cukorbetegség, vérzsir-koleszterinszint mérés,
allergiasziirés, zoldhdlyog-sziirés, prosztatasziirés, valamint nOgy6gydszati raksziirésen
vehettek részt a martfiii lakosok helyben, valamint folyamatos a 45 év feletti nék
mammografiai vizsgalatra utalasa. 2015-ben és 2016-ba kozel 300 nd megjelenésérd] kaptak
visszajelzést a haziorvosok, részletezve, hogy kik jelentek meg, illetve tértént-e kisziirt

betegség.
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A szilir6vizsgéilatok szervezésében és lebonyolitasaban tarsadalmi szervezetek, a Joreménység
Klub, valamint t6bb gydgyszergyar is besegitett, bar a gydgyszeripari cégek egyre kevesbé
vonhatdk be ebbe a szolgiltatasba. A sziirések szervezését még hatékonyabba kellene tenni,

tobb szlirGvizsgalati lehetdséget kell teremteni a varosban, szakorvosok bevonasaval.

A felnétt haziorvosi rendelék forgalma:

2014. 2015. 2016. 2017.
Rendelésen megjelentek: 37927 37411 37010 31183
| Lakéson tortént ellatss: | 1432 | 1254 1316 788
Szakrendelésre irdnyitottak: | 3276 | 3106 3089
Laborvizsgélatra kiilddttek: 3754 | 3857 3886 s
| Gydgyintézetbe utalasok 156 | 264 216 513
szama: :
Apolénéi litogatisok szama: | 1486 1423 | 1454 453

A vizsgilt idészakban martfiii elhalilozottak szdma:

2015. 2016. 2017
férfi né férfi { né férfi ‘ né
42 38 41 32 35 41

A rendel6k betegforgalma 4atlagosan 40-50 f6 naponta, mely télen, vagy jarvanyos iddszakban
ennek kétszeresére is néhet. A betegforgalom kismértékii csokkenést mutat, melynek oka a
lakossdg folyamatos cstkkenése. A héaziorvosok fontosnak tartjdk az orvos-beteg kapcsolat
elmélyitését. A betegek betegségiikkel kapcsolatos magyardzatot rendszerint a haziorvosi
rendel6kben kapnak a szakrendel8k zsufoltsiga miatt. Fontos tovabb4, hogy a rendelében
minél t6bb idé jusson a haziorvoshoz forduld betegre, itt ne csak orvosi ellatast kapjon,
hanem életviteli tanicsaddsban is részesiiljon. A betegek gyakran a szociélis problémaikra is
itt kémek segitséget. Fontos feladat tovabba, hogy orvesaink a gydgyszeres kezelés mellett
felhividk a figyelmet a helyes életmoddra, tdplélkozasra, és ez iranyl tanacsokkal is
szolgdljanak Az életviteli tandcsadasban sokat segitenek az orvosok mellett dolgoz6
apolondk, és a védondk. Elengedhetetlen a személyre szabott ellatis ¢s terapia melynek
alapja, a bizalmas orvos-beteg kapcsolat. Az évtizedek 6ta Martfiin dolgoz6é haziorvosok
minden igyekezetilkkel probalnak ennek eleget tenni, sokszor a betegek egészségiigyi
ellat4san til, szocialis problémaikkal is foglalkozva.
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A haziorvosokhoz bejelentkezett lakosok szdma /kértyaszam/ csdkkenést mutat, melynek oka
részben a kevesebb lélekszam, az elkSltozések, illetve sok esetben a gyermekorvostdl kikeriilé
fiatalok csak betegség esetén jelentkeznek be a felnétt hiziorvoshoz. Sokszor évek telnek el
ugy, hogy a gyermekorvosnal méar nem, a haziorvosnal pedig még nem Keriil nyilvéantartasba

egy-egy fiatal.

Gyermek-egészségiigyi ellatis:
Jelenleg bejelentkezett 0-18 éves paciensek szama: 898 6

Tarevi feltételek:

A rendeld targyi felszereltsége az eldirt szakmai minimum feltételeknek megfelel.

A gyermekorvosi tevékenység dsszetevoi:

- Ujsziilott Istogatas — véd6ndvel egyiitt torténik
Csecsemd-tandcsadas:

- Szomatikus, motoros €s mentalis fejlodés kvetése

- Rendellenességek kiszlirése — szakvizsgélatra iranyitds

- Kotelezd védboltasok megadasa

- Nem kételez6 védboltasok megadésa:
Korhoz kotott szlirdvizsgalatok végzése 6 éves korig.

- Tandacsadas a helyes csecsemotapléalasrdl és apolasrol.

Az 1j rendel6be koltdzéssel a gyermekorvosi és a védondi csecsemo-tanicsadds kettévalt
varosunkban. Ennek oka egyrészt, hogy 6nallé véd6n6i munkat, tandcsadast ir el a 2005.
januar 1-tol hatédlyba 1ép6 49/2004. (V.21) ESZCSM rendelet, masrészt a koltzéssel tavolabb
kertilt egymdstdl a két szolgalat. A sziiloknek igy t8bbszdr kell hozniuk a gyermekiiket. A két
szolgalat probal rugalmasan egylittmiikddni, a sziilékre, a gyermekek érdekeire tekintettel

lenni.

Iskolaorvosi feladatok:
- sziirbvizsgalat az index osztalyokban,

- minden évfolyamon testnevelés- besorolashoz vizsgilat,
- iskolai kampany véddoltasok a 6. €s 7. osztalyosoknal,

- sport versenyek el6tt orvosi vizsgélat.
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Az akut megbetegedéseknél cél a korai diagnézis, a megfeleld és hatékony kezelés, a

gondozis soran cél a progresszié megeldzése és a rehabilitdcid. 2016-ban bardnyhiml

jarvany zajlott.

Gondozasba foként:

krénikus 1éguti betegségek: allergids natha, visszatér6 gégehurut, aszima;
idegrendszeri betegségek: gyermekkori epilepszia;

bérbetegségek: gyermekkori ekcéma;

mozgasszervi betegségek: gerincferdiilés, hanyagtartas, ladtalp;

gyermekkori elhizas és szemészeti elvaltozas miatt keriilnck betegeink.

Betegforgalom a gyermekorvosi rendelésen:

Betegség 2013. 2014. 2015. 2016. 2017.
megnevezese

Magas 9 14 13 10 5
vérnyomas

Szivbetegség | 14 14 13 10 10
Aszima 54 56 59 49 49
Krénikus - - - - -
1égati

megbetegedés

Cukorbetegség | 3 5 4 2 2
Egyéb 79 88 78 60 77
anyagcsere

betegség

Emésztoszervi | 12 11 9 10 7
betegség

Daganatos 2 1 3 2 2
betegség

Mozgésszervi | 32 25 31 49 39
betegség

Idegrendszeri | 18 17 17 15 15
betegseg

Pszichiétriai 28 35 38 34 52
betegség

Allergia 54 56 59 49 49

A 2014/2015 tanévtdl a HPV véddoltas bekeriilt a véalaszthatd iskolai kampényoltasok kdzé, a

7. osztalyos lanyok téritésmentesen kapjak, igy a Martfli Varos Onkorményzaténak e célra

forditott tamogatasat esetleg mas, nem kotelezd védGoltas biztositisara lehetne forditani.

2015. és 2016. években is a 6 éveseknél ingyenes lisztérzékenységi vizsgalatra keriilt sor a

Szolnoki Lisztérzékenyek Egyesiilete kozremiik&désével.
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Véddndi Szolgilat:

A védbn6i szolgilat az egészségiigyi alapelldtds részeként a csaladok egészségének
megbrzésere, segitésére irdnyulé megel6zd tevékenységet, valamint a betegség kialakulas, az
egészségromlis megeldzése érdekében egészségfejlesztést végez.

A védéndi gondozds személykdzpontii tanacsadds, amely nem c¢sak tajékoztatasbol,
felvilagositasbol, oktatdsbol 4ll, hanem olyan interakcid, melynek soran a védond figyelmet,
id6t, elfogadé magatartast, légkort biztosit, hogy segitse a gondozott egyént, csaladot az
egeszséges €letvitelben, a problémdk feltirdsiban, megfogalmazdsdban, és a megoldas
lehetdségeinek magtalalasaban. Kolesdnds kommunikécié és egyiittmiikodés a cél.

A korzeti védond gondozasi feladatait 6nalldan, tandcsadéban, csalddok otthonaban végzi,
tovabba 6vodaban, 4ltaldnos €s kozépiskolaban, és a kozosségi programokra alkalmas helyen
folytatja.

A védonod az egészségligyi alapellatist, a terhes gondozast, a varos haziorvosaival kdzdsen

végzi. A vizsgalatokra valoé beutalas haziorvosi beutalassal trténik.

Nyilvintartott vairandés anyik:

2015. 2016. 2017.
Az év folyamén nyilvantartott vérandésok 49 83 I 82
szadma
EI'Jjonnan nyilvantartasba vettek szama 32 47 61
jVeszélyeztettek szdma 18 19 15 (eti. ok)
1 Védoéndi tanacsadason megjelentek szama 209 311 250
Virandés anyak latogatasainak szama 118 263 L 247
Gondozéison nem jelent meg - - i 0
| Sziilt anyak szama 30 44 i 47
| Novédelmi latogatésok 7 11 o1

A védénd a csecsemd és a kisgyermekek részére heti egy alkalommal, két érdban tart
tandcsadast. Itt a pszichoszomatikus fejlédések nyomon kévetése, taplalasi, gondozasi és
egyéb vizsgalatok késziilnek. A terilleti védénéi ellatasi kotelezettség a 0-7 éves kora
gyermekek gondozasdra terjed ki. Fokozott gondozasban részesiti az ujsziildtteket, a kis sulyt
ujsziilstteket, az egészségiigyi €s kornyezeti ok miatt veszélyeztetett csecsemdket,

kisgyermekeket.
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A véddnd tevékenységét egyénre szabott gondozasi terv szerint végzi, figyelembe véve a
gondozottak sziikségletét, melyeket a csaladlatogatdsok, és tandcsadasok soran alkalmazza.

A gyermekkori program keretén beliil a védénd korhoz kotdtt vizsgalatokat végez, melyek
védéndi és orvosi sziirbvizsgilatokhoz kotottek. A héazi gyermekorvosok/hdziorvosok és a
védéndk altal végzett egészségligyi szlirfvizsgalatok hivatottak az egészségi allapot

maghatirozasara, kiegészitve a sziildi megfigyeléssel és rizikofelméréssel.

Nyilvantartott csecsemdk szama:

2015, 2016. 2017
Nyilvantartott csecsemok szama 30 44 48
Fokozott gondozast igénylok szama 11 2 6
Korasziilottek szama 4 1 1
Fejlodési rendellenességgel sziilettek szama - - -
Védondi latogatasok szama 540 601 742
Onallé védéndi tandcsaddson megjelentek 271 248 310
szama

Az 1-3 éves kora gyermekek ellatdsa a csaladlatogatas keretén beliil otthonaban, illetve
védondi és orvosi tanacsadason torténik. A gondozas a gondozasi protokollnak megfelel.

A 3-6 éves kori gyermekek ellatdsa: az Ovoddkban megsziint az orvosi vizsgélat,
statuszvizsgalat a tanicsadoban torténik, illetve a hézi gyermekorvosnil. Az 6vodikban
negyedévente torténik tetvességi vizsgalat, illetve igény szerint, felkérésre részt vesznek a
védondk egészségnapon, sziilfértekezleten.

Az iskola egészségligyi feladatok ellatdsat a teriileti védondk végzik. Az altalanos, és
kozépiskoldban a péaros osztalyok kételezettek teljes sziirdvizsgalatra, a paratlan osztilyokban
testnevelési besorolas torténik. Az &ltaldnos iskoldban kiegésziil a tevékenység a kotelezd
kampanyoltasokkal, és a nem kotelezd védboltasokkal. Negyedévente trténik tetvességi
vizsgalat, illetve igény szerint, valamint pozitivitas esetén 2 hetente torténik visszaellendrzes.
A védondk éves iskola egészségiigyi tervet készitenek. A véddndk egészségneveld munkat is
végeznek a kiemelt korosztilyok korében, az egészséges életmod kialakitisdhoz sziikséges
ismereteket adjak 4at. Részt vesznek az iskoldk altal évente 1-2 alkalommal megrendezésre
keriild egészségnapokon, tovabba felkérésre alkalmanként felvildgosité eléadasokat tartanak.
Csecsemdgondozas terilletén is csSkkent a veszélyeztettek szama, inkabb korasziilés, vagy

egyéb betegség miatt vannak fokozott gondozast igényld csecsemdk.
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A statuszvizsgélatokra egyeztetett id6pontban elhozzdk a sziilék a gyermekeket, igy 100 % a
teljesitési arany.
Az 1-3 és 3-6 ¢éves gyermekek létszama jelentdsen nem valtozott, inkabb a veszélyeztetett
gyermekek szdma mutat ndévekedést, ami szintén a rossz anyagi és csaladi kériilményeknek
kdszonhetd.
Az oktatasi intézményben végzett orvosi vizsgilatok sordn, a védéndi és orvosi
tevékenységrol a szillok tdjékoztatist kapnak. A véddéndi és orvosi vizsgilatok sordn
kisziirésre keriilé gyermekek sziilei jelzést kapnak az adott -elvéltozasrdl, esetleg
szakrendelésre vald beutaldsrol. Tovabbra is az a tapasztalat, hogy a sziilék nagy részre nem
veszi komolyan az adott jelzéseket, gyermekiiket nem mindig viszi tovébb szakvizsgalatokra.
Minden évben egyre t6bb a szemészeti s a gerincproblémaval kiiszkd6é gyermek.
Célok:
- 2018-ban indulé méhnyakraksziirésre vald felkészité tanfolyamon valé részvétel a
véddnbknek
- Anyukdk szoptatisra valé felkészitése, illetve tanicsadas, melyre felkészité tanfolyam
megszervezése alatt all.
- A veszélyeztetett terhesek, gyermekek, csaladok Csalddsegitd- és gyermekjéléti

szolgalat fel¢ id6ben torténd jelzése

Fogorvosi ellatas:

Martfiin két fogorvosi praxis miikddik. Fogorvosaink tobb évtizede végzik munkdjukat, a
rendeldk felszereltsége megfelel a minimumfeltételeknek. A fogorvosok is lehetdséget kaptak
az OEP-161 miszerezetiségiik kiegészitésére, felujitasira és szamitistechnikai eszkdzok
vasarlasira, melyet harom éven beliil kellett lebonyolitani. 2015-ben és 2016-ban hasonld
finanszirozasra nem keriilt sor.

A lakossédg elszegényedése és az egyre dragulod fogaszati dijak miatt az emberek fogdszati
statusza romlo tendenciat mutat, a foghizasokat nem kdveti minden esetben a fogak pétldsa.
Fontos, hogy a szervezetl keretek kozott torténd iskolai fogaszaton mindenki megjelenjen,
hiszen igy id6ben sor keriilhet a megfeleld ellatasra. A késébbi sziirbvizsgélatokon a lakossig
egy része jelenik csak meg.

Nehézséget jelent, foleg az idos betegek ellatasinidl a fogaszati rontgen vizsgalat
elvégeztetése, mivel 6k mar nehezen tudnak beutazni Szolnokra, viszont ellatdsukhoz sokszor

elengedhetetlen az rtg, felvétel készitése.
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Fogaszati betegforgalom alakulisa (£6):

2013. 2014. 2015. 2016. 2017.
I szama 2425 2457 2469 2274 1525
korzet
II. szamu 1599 1303 1902 1963 1941
korzet

Szakorvosi betegellatas:

Fontos lenne az NEAK 4ltal finanszirozott szakellatisok szamanak gyarapitasa, de ez
tovabbra sem valosulhatott meg. Ennek oka részben a kapacitishiany, részben a jelentds
orvoshidny. Az elmilt két évben ¢z a helyzet csak romlott, a kémyez6 nagyobb telepiiléseken
a szakrendeléseket részben nyugdijas kori, illetve kérhazakban is dolgozé orvosok 1atjak el,
akik nem vallalkoznak tovébbi feladat ellatasara.

Jelenleg szakorvosi betegellatas csak maganrendelés formajaban mikodik, ez aldl kivételt
képez a reumatologiai szakrendelés, mely ingyenes a MAV Koérhdzzal kotott szerzédés,
illetve a fizikoterapiat miikodtetd szakasszisztens kdzremiikddésével. Ehhez az Onkorményzat

biztositja téritésmentesen a helyiségek igénybevételi lehetdségét az Egészséghdzban.

Nagydgydszat:

Atlagos betegforgalmuk viszonylag magas, havonta 30-40 beteg jelenik meg a rendeléseken.
A nbk jelentdés része kényelmi szempontbol a citologiai sziir6vizsgalatokat is
maganrendelésen végezteti el, bar erre téritésmentesen Szolnokon, a Hetényi Géza Kérhaz
Rendelbintézetében van lehetdség. Az elmilt 2-3 évben Martfiin miikddé civilszervezetek
dnkormanyzati palyazati forrasbdl, valamint sajat egyéb bevételeikbol lehetdséget teremtettek

ingyenes szlirGvizsgalatra, korldtozott szamu részvétellel.

Szemészet:

Szemészeti maganrendelés kéthetente két 6raban torténik. A szemészeti szakrendelés szerepe
megnétt, mivel a villalkozdsok szdmara el6irds a szemészeti szakvizsgilat, azoknal a
dolgozdknal, ahol négy 6randl t8bbet dolgoznak szémitogép elott. A doktornd végzi az
onkormanyzati dolgozék szemészeti vizsgalatat is. A betegek részére a szemorvossal egyiitt,

optikus is rendelkezésre 4ll.
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Bérgyogyaszat:
Rendelésen alkalmanként 7-8 f6 jelenik meg. A doktornd onkoldgidval is foglalkozik, illetve

kisebb birgydgyaszati miitéteket is végez.

Ultrahang:
Havonta egy alkalommal t6rténé rendelést szakorvos hordozhaté ultrahang késziilékkel végzi.

Leletei igényesek, sok segitséget adva a betegek tovabbi ellatisara. Igen népszeril az eldzetes
bejelentkezés alapjan a szakrendelés igénybevétele, havonta 10-15 {6 kdzott mozog a betegek
szdma. A foorvosnd felkérésre szlirbvizsgalatokban is részt vallal, igy a vizsgilati dij

lényegesen kedvez6bb.

Ortopédia:
Id6szakosan miikodd szakrendelés, eldzetes bejelentkezés alapjan miikddik. Az orvosi
vizsgalat ingyenes, gydgycipd felirasara is van lehetdség, mely nagy segitség a mozgasszervi

betegségben szenvedd betegek szdmara.

Halldssziirés:
Havonta egy alkalommal a szolnoki VICTOFON szalon munkatarsa jon Martfiire
halldssziirést végezni. A szlirfvizsgalat ingyenes, egyre tébben veszik igénybe, alkalmanként

6-8 f0.

Reumatoldgia:
Tizedik éve miik6dd, a martfiii lakossdg szaméara OEP finanszirozott szakrendelés, mely

eléjegyzés alapjén torténik. A MAV Kérhazzal kétstt megallapodds szerint heti két 6raban az
egészségiigyi intézményben &s két 6rdban a Termal Hotelben reumatolégus szakorvos latja el
czt a feladatot. A szakrendelésen megjelent betegek szama 14-15 £6, az el6jegyzési id6 egy-
két hét. Feladata kibOviilt, mivel a szédlloddban beindult a reumatolégusi beutaléval
rendelkez6k balneoterapids €s fizioterapias kezelése, mely 2015-t6] kezdve OEP timogatott
ellatas. Munkajat szakképzett asszisztencia segiti. 2017-ben Gsszesen 1031 beteg jelent meg
reumatolégiai vizsgéalaton.

Reumatolégia szakrendelésen megjelentek szdma:

-2015-ben 833 15,

-2016-ben 623 6

- 2017-ben 1031 18

27



Fizikoterdpia, gyégytorna:
Az egészségiigyi kozpontban, 4taddsa 6ta miikddik a fizikoterdpids kezeld, melyet az

Onkorményzat tartott fenn. Jelenleg az Onkormanyzatnak a MAV Kérhdzzal kotstt
megéllapodasa alapjan a koérhdz kihelyezett reumatologiai egységeként latja el a martfiii
mozgasszervi betegségben szenvedbket a Mobil Fizikoterdpia Kift., fizikoterapias
szakasszisztens vezetésével. A helyiséget és annak rezsikOltségét tovabbra is ingyenesen
biztositja az Onkorményzat az ellatis részére, amely kibGviilt az emeleten helyet kapott
gyOgytorna szolgaltatassal. A betegszam évr6l-évre dinamikusan novekszik a lakosséig
korosodasaval, illetve a mozgasszervi betegségek szaporodasaval. Martfiii betegek koziil
sokan veszik igénybe a balneoterdpidval egybekstott kezeléseket Cserkesz0l6n, de erre 2015-
t6l kezd6dben mar Martfiin is lehetdség van tarsadalombiztositasi tdmogatas

igénybevételével.

Fizikoterdpias kezelések szama:
-2015-ben 3855 fonél 35945 kezelés,

-2016-ban 3820 fénél 35521 kezelés.
- 2017-ben 10562 f6nél 103181 kezelés

A Termal Hotelben beindult reumatolégiai rendelés és fizikoterdpia kovetkeztében a
betegellatas megoszlik a két lehetség kdzott, természetesen a szdlloddban van alkalom a
martfiii betegek ellatasdra is, kibdvitve balneoterapiaval.

A véltozast kdvetden a géppark fejlesztése, megujitdsa folyamatosan térténik, a hatékony
ellatis érdekében. A Mobil Fizikoterapia Kft. tevékenységét szerette volna bdviteni a
gyogytorna és a gyogymasszazs irdnydban a tirsadalombiztositasi finanszirozas keretein
beliil, amit a névekvd betegforgalom, és a korhazbol érkezd javaslatok szama indokoltta tett.
Jelentds elérelépés, hogy 2015 augusztusatdl sikeriilt a vallalkozasnak bévitenie ellatasi
palettdjat, és a felujitott egészségiigyl intézményben helyet kaphatott a gydgytorna
szolgéltatds, mely ugy a raszorult gyermek, mint a felndtt lakossag szdmara rég vért ellatas.
2015-161 a gy6gytornat, naponta 20-25 f6 veszi igénybe, a torna csoportokban is zajlik.
Jelenleg két gyogytorndsz dolgozik az egészségiigyi intézményben.

A raszorulé betegek gyakran hézi-betegapolas kapcsén kapjdk meg gydgytoma, illetve
fizikoterapids kezeléseiket otthonukban. Ezt egy tirsadalombiztositassal kiilon szerz6dés alatt
4116 cég biztositja és korhazi javaslat alapjan miikddik. Sajnos hosszl varakozasi idovel lehet

igénybe venni, pedig egy-egy ortopédiai vagy idegsebészeti miitét utan azonnal sziikség lenne

28



ra, de a vallalkozasnak nincs elég kapacitisa a szolgaltatdst azonnal biztositani. Segitséget
jelent az egészséghdzban miik6do gydgytorna, mert a lift hasznalataval, az ortopédiai miitétek
utan, illetve tdrések utan a betegek igénybe tudjak venni a szolgaltatast az intézményen beliil.

A szélloda szeretne beinditani egy tirsadalombiztositis a4ltal tamogatott ortopédiai

szakrendelést is, mely f6leg a gyermekek ortopédiai ellatasat szorgalmazna.

Laboratérium:

Martiin az Egeszségiigyi Kozpontban 2004 éta miikodik a laboratérium, melynek sordn az itt
€16 embereknek nem kell vérvétel céljabol Szolnokra utazni. A helyben, zart rendszerrel levett
vér ¢s vizeletmintdkat a Hetényl Géza Korhazzal kotott szerz6dés alapjan a Koérhiz
laboratériuméban elemzik ki. A mintavételt kovetd két oran beliil szallitisra keriil a vérminta,
Az eredmények online médon még aznap letSlthetSk a haziorvosi rendel8kben. frott formaban
a laboratérium mar nem kiildi ki az eredményeket, ezt a héziorvosoktél kaphatjdk meg a
betegek.

A vérvétel jelenleg heti hirom alkalommal t6rténik, ilyenkor orvosonként 5-6 beteg
laborvizsgalatira van lehetség. Laborvizsgéalatra a hdziorvosok és gyermekorvosok adnak
beutalét és idSpontot. a vizsgéilatok szdmat ndveli a véralvadasgatlét szeddk szadménak
folyamatos névekedése, akik szamara elengedhetetlen a laborkontroll.

A labor mikodésének teljes rezsi- és bérkoltségét az Onkormanyzat viseli, a vizsgalati
anyagok beszAllitasat is az Onkorményzat végzi.

A vizsgélati anyagokhoz sziikséges csoveket, tliket igény szerint a Koérhdz biztositja. A
rendszer nagyon jol mikddik, kivalé a munkakapcsolat a vérvételt végzd asszisztenssel. A
haziorvosok kénnyebben végezhetik el a lakossdg rizikészlirését, melynek fontos eleme a

laboratériumi vizsgalat.

Laboratériumi vizsgalaton megjelentek szama:

2015. 2016. 2017.
3648 vérvétel/év 3692 vérvétel/év 3719 vérvétel/év
(304 £6/h6) (30816/ho) (3099£6/ho)
Betegszillitis:

Evek 6ta betegszallitd rendszer szolgdlja e betegek szAllitasat, melyet egy diszpécser szolgalat

irényit.
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Foglalkozis-egészségiigy:

A munkaviszonyban allé dolgozok foglalkozéas-egészségiligyl vizsgalatat Martfiin t6bb
szolgalat is végzi. Feladatuk elsésorban a dolgozék munkaalkalmassigénak elbirdldsa, mely
elzetes, idészakos €s soron kiviili vizsgalatokbol all, valamint az egészséges munkahelyek
feliigyelete, tandcsadas az eldirt feltételek megteremtéséhez, a munkakdriilmények vizsgéalata.
Az Onkorményzat foglalkozés-egészségiigyi szolglatinak jelentds munkat adott a kdzcélu
foglalkoztatottak vizsgalata.
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Demogrifiai jellemzok
Martfii utolsé hivatalosan becsiilt népessége 6450 fo (2017 évben), ami Magyarorszag
népességének 0.07%-a (Jasz-Nagykun-Szolnok megyének 1.71%-a). Népsilirisége 282

f8/km?.

A viros népességének alakuldsa az utobbi 6t évben:

Ev Lakénépesség szama (f6)
2013 6719
2014 6653
2015 6583
2016 6504
2017 6450

02014
W 2015
12016
02017

Csokkenés liteme %-ban

Amint az a fenti tibldzatbdl €s diagrambdl is litszik, a martfili népesség csdkkenése nem 4llt

meg, azonban iiteme — kiilondsen 2014-hez viszonyitva — jelentésen lassult, 2017-ben mar 1
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% alatti értéket mutat. Ezen adatokat Gsszevetve a szliletési adatokkal megallapithatjuk, hogy
csekély mértékben ugyan, de pozitiv 4talakulds vette kezdetét.

Az dllando népesség szimdnak alakulasa nemek és kor szerinti bontdsban (2017.évre):

Allandé népesség szima 6450
Ebbol: né 3364
Ebbol: férfi 3086

0-18 évesek 922
(0-18 éves ndk 452
0-18 éves férfiak 470

19-65 évesek 4273

19-65 éves nbk 2140
19-65 éves férfiak 2133

66 éven felettiek 1255
66 év feletti ndk 772

66 év feletts férfiak 483

2017-ben Martfii Varos Onkormanyzata szocidlis felmérést készitett, témaja az id6skortak

szocidlis térképe. E tanulmanybol keriil idézésre néhdny adat és észrevétel.

A szociilis térkép célja, funkcidja:

A helyi szocidlpolitikai stratégia kialakitdsinak egyik legfontosabb eldfeltétele, hogy minél
pontosabb ismereteink legyenek a telepiilésen jellemzd szocialis problémékrol és valds
sziikségletekr6l. A szocidlis térkép célja, hogy a felmérésben érintett teriiletrdl, tarsadalmi
csoportrél mélyebb, relevansabb képet nyujtson. A szocidlis felmérés fontos funkcidja a
feltart id6s-tarsadalmi problémak és a helyi szocialis egészségiigyi ellatorendszer
illeszkedésének vizsgilata és ennek ismeretében az, hogy megitélhetdévé valjék a segitdi
rendszer hatékonysaga, hatasossaga.

A népesség Oregedésébdl kovetkeztethetd, hogy megnodvekszik az igény a szocidlis és
egészségligyi szolgaltatisok irant. Az eloregedd népesség problémaja egyre novekvo kihivést

jelent a telepiilés szocidlpolitikdja szdméra, hiszen egyre nagyobb az eltartott, ellatasra,
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tdmogatasra szorulo lakossag szama. Ennek értelmében az iddscknek szélesebb, nagyobb

kapacitasu ellatérendszerre van sziiksége.

» 5553

N
§0-i

a0 ev feleti

Megélhetési helyzet

A jovedelmi helyzet vizsgalatakor jol lathatd, hogy az id6skortak helyzete a jévedelmi/joléti
hierarchiaban eltéré. Helyzetliket, jovedelmiiket meghatdrozza, hogy a munkaerépiacon
sokféle karriert befutva milyen eltéré er6forrdsokkal, felhalmozott vagyonnal, és milyen
mértekii ellatassal lesznek nyugdijassa.

Amikor az iddskoriak helyzetét vizsgaljuk, mindvégig szem el6tt kell tartanunk azt a
tarsadalmi €s csaladi kornyezetet, amelyben az idosek élnek, és azt a tényt is, hogy az id6s
emberek jelent élethelyzete egy munkaval, eréfeszitésekkel teli életszakasz végeredményét
tilkrozi. A nyugdijba vonuldssal az elért élethelyzet javitisdra mar nincs sok esély, s az életkor
elérehaladtival a megszokott életszinvonal fenntartdsa is egyre nehezebb.

Megélhetési helyzet megitélése:

= Nagyon szilkésen

= Saiikéisen

Atlagos

|

Il

* Atlagosnal
lényegesen
jobban

A szocialis ellatas megszervezése, az idéskortiak gondozasa szempontjibdl fontos tudni, hogy

hany id6skoru személy €] a telepiilésen és milyen mértékben szorulnak segitségre. A felmérés
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Osszegzését szolgald tanulmdany felhivja a figyelmet a jovobeni fontos feladatokra. Az id6sek
szamara elsédlegesen segitségnynjtast biztosit a csaldd tdmogatd szerepe utan a szocialis és
egészségligyi ellatist biztosité intézmények jelenléte a telepiilésen. Meghatarozoak mindségi
mutatéik, amelyek ismerete folyamatos monitoringot igényel. Sziikséges szem elott tartani,
hogy a telepiilésen €16 id6sek megvaltozott élethelyzeteinek kezelését célzé szocidlis
ellatérendszer egy komplex lehetGséget hordoz magiban. A meglévd intézmények Aaltal
biztositott szakmai er6forrasokra lehet épiteni. A meglévé alapszolgaltatisok szinten tartisat
esetleges fejlesztését — a csdkkend finanszirozasi forrdsok mellett is — érdemes célként

megjeldlni.

A telepillésen tortént Hsszes anvakdnvvi esemény szama

Sziiletések Halalozasok Hizassagkotések
szAma szama sZAama

2013 43 86 27

2014 44 85 27

2015 30 78 39

2016 44 76 49

2017 48 76 35

Martfiin a sziiletések szdmaban jelentds javulas észlelhet. Mint a fenti tablazatbél is 1athato,
egyre nd a gyermekvallalasi kedv, a korabban csdkkend létszdmot mutatd adatokat, 2015. 6ta
jelentts, mintegy 60 %-os novekedés valtotta fel. A haldlozasok szdma csdkkent, illetve
stagnal. Cél, hogy a lakossdg szdmdinak csokkenése megdlljon, illetve a lakossagszam
novekedjen. Ebben a munkahelyteremtés, lakhatas segitése, megfeleld szocidlis véddhalo
egyarant fontos szerepet t6lt be.

A ,helyben maraddshoz” a felndvekvd nemzedek megfeleld oktatési intézményekben torténd

clhelyezésével, a rendezett, kulturalt telepiiléskép, fejlodéd telepiiléskdzponttal, Gjabb nivos,
rendezett lakéteriiletekkel is hozzajarulhat Martfii a népességmegtartashoz.
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A szocialis ellatérendszer bemutatasa

Martfii Varos Onkormanyzata a szocidlis igazgatasrél szolé 1993. évi IIL térvény (Szt.)
alapjén biztositja a szocidlis elldtisokat, valamint a gyermekek védelmérél és a gyamiigyi
eljarasrol szolo 1997. évi XXXI. torvény (tovdbbiakban: Gyvt.) alapjdn a gyermekjéléti
alapellatast.

A szocidlis igazgats hatosagi feladatait a Polgarmesteri Hivatal és a Jasz-Nagykun-Szolnok
Megyei Korményhivatal Szolnoki Jarasi Hivatalanak Kirendeltsége latja el.

Az ellatasok irdnti igény dinamikus novekedést mutat, hatterében az egyes tarsadalmi
rétegeket érinté kedvezdtlen véltozasok allnak. Pirhuzamosan nagymértékben névekedett a

szocialis kiadasok stlya.

V.1. Pénzbeli és természetbeni ellétasok

A kapcsolodé jogszabalyokban meghatarozott anyagi tdmogatasok feltételei konkrétan
megfogalmazasra keriiltek, méltanyossagi eltérésekre kizarélag jogszabalyi felhatalmazas

alapjan van lehetdség.

o Iddskoriak jaradéka

A Jasz-Nagykun-Szolnok Megyei Kormdanyhivatal Szolnoki Jarasi Hivataldhoz kell az
tigyfeleknek fordulniuk az iddskortak jaradékaval kapcsolatos ligyekben.

Az iddskoriak jiradéka a megélhetést biztosité jovedelemmel nem rendelkezd idéskort
személyek részére nyujtott timogatas.
o Aktiv koriak ellatisa

Az aktiv koriak ellatasa szintén a Jisz-Nagykun-Szolnok Megyei Korméanyhivatal Szolnoki
Jarasi Hivataldnak hatdskorébe tartozo ellatisi forma, mely a hétranyos munkaerd-piaci

helyzetli aktiv kort személyek és csaladjuk részére nyijtott ellatas.
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Az aktiv kortiak ellatasa egy gyiijté fogalom, mely két részre tagolodik:
1. foglalkoztatast helyettesitd tamogatas,

2. egészségkdrosodasi és gyermekfeliigyeleti tAimogatas.

o Apolisi dij

A jérasi hivatal 4poldsi dijat allapit meg a tartdésan gondozésra szorulo személy otthoni
dpolasat ellaté nagykorii hozzétartozd részére. Az apolasi dijra jogosult hozzatartozék korét a
Ptk. szabdlyozza. Apolasi dijra jogosult a hozzitartozé, ha édllandé és tartés gondozésra
szorulé sulyosan fogyatékos, vagy tartdsan beteg 18 év alatti személy gondozasat, apolasat
végzi. A jarasi hivatal- kérelemre — kiemelt 4polasi dijra valo jogosultsdgot allapit meg annak
a személynek, aki
a) komplex minésités alapjan a megvéltozott munkaképességli személyek ellatasair6l és
egyes torvények modositasardl szold 2011. évi CXCIL térvény 3.§ (2) bekezdés b)
pont bd) alpontja szerinti mindsitési kategoridba sorolt hozzatartozojanak gondozasat,
apolasét végzi, vagy
b) olyan hozzatartoz6janak gondozdsit, dpolasat végzi, aki utdn a magasabb Osszegii
csaladi pétlékot miniszteri rendeletben meghatarozott silyossagli betegségre vagy
fogyatékossagra tekintettel folydsitjak.
A jarasi hivatal a fokozott 4poldst igénylé sulyosan fogyatékos személy gondozasat,
apolasat végzd, de a kiemelt dpolasi dijra valo jogosultsag feltételeinck meg nem feleld

személy kérelmére emelt §sszegii polési dijat allapit meg.

o Kizgybgyellatas

A kozgyogyellatas a szocidlisan raszorult személy részére az egészségi allapota megbrzéséhez
és helyreéllitAsdhoz kapcsolddé kiaddsainak cskkentése érdekeében biztositott hozzajarulas.

A kidzgyogyellatasi igazolvannyal rendelkezéd személy téritésmentesen jogosult gydgyszerre,
gyogyszerkerete  erejéig, gydgyaszati  segédeszkdzre, gyogyaszati  ellatasokra.
Kozgydgyellatasra alanyi és normativ jogcimen lehet jogosultségot szerezni. Az alanyi és a
normativ kozgyogyellatisra valé jogosultsagrol a jarasi hivatal dont. Az alanyi
kozgydgyellatisra valé jogosultsigot két évre, a nommaiv kozgyogyellatasra valo

jogosultsigot egy évre allapitjak meg.
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e Egészségiigyi szolgaltatasra valé jogosultsag

A jarasi hivatal az egészségiigyi szolgaltatis igénybevétele céljabdl annak a személynek
allapitja meg szocidlis raszorultsdgét, akinek a csalddjaban az egy fore juté jévedelem nem
haladja meg a nyugdijminimum 120 %-at, egyediil €16 esetében a 150 %-4t, és csalddjanak
vagyona nincs. A szocialis raszorultsag igazolasardl a jarasi hivatal hatéségi bizonyitvanyt

allit ki. A bizonyitvany hatalyossiga 1 év.

e Koztemetés

A halaleset helye szerint illetékes telepiilési dnkormanyzat képviseld-testiilet — a halalesetrdl
val6 tudomasszerzést kdvetd huszonegy napon beliil — gondoskodik az elhunyt kzkdltségen
torténd eltemettetésérol, ha nincs, vagy nem lelhetd fel az eltemettetésre koteles személy,
vagy az eltemettetésre koteles személy az eltemettetésrol nem gondoskodik. Az elhunyt
személy elhaldlozisa idSpontjaban fennallé lakoéhelye szerinti telepiilési 6nkormanyzat a
kdztemetés koltségét a temetésrdl gondoskodé oOnkormanyzatnak megtériti. Az elhunyt
személy utolsé lakohelye szerinti telepiilési 6nkormanyzat a koltségeket hagyatéki teherként a
teriiletileg illetékes koézjegyzénél bejelenti, vagy az eltemettetésre kételes személyt a
koztemetés koltségeinek megtéritésére kotelezi. A telepiilési Onkorminyzat rendeletében
szabélyozottak szerint az az eltemettetésre koteles személy mentesithetd a kdztemetés
kéltségeinek megtéritése aldl, akinek csalddjdban az egy fore es6 jovedelem az Oregségi
nyugdij mindenkori legkisebb 6sszegének a 120 %-a alatt van, vagy aki egyediil é16 nyugdijas
és a jovedelme nem haladja meg az dregségi nyugdij mindenkori legkisebb Gsszegének 150
%-at. A temetdkrdl és a temetkezésekrdl sz616 1999. évi XLIIL. Toérvény, a végrehajtisara
kiadott 145/1999. (X.01.) Korm rendelet, valamint Martfii varos Onkorméanyzata Képvisel-
testliletének Polgarmesteri Hivatala, mint temetéfenntartéd, mésrészrol a PIETAS Temetkezési
Kft., mint temetd lizemeltetd kozott a martfiii régi és 0j kdztemetd lizemeltetése targydban
kotott kegyeleti kozszolgaltatasi szerzodés alapjan temeté iizemeltetdé téritésmentesen

lebonyolitja a temetd fenntartdjara haruld, Martfi varosaban elhunytak kdzkoltségen torténd

eltemetését.

2015. 2016. 2017.
F6 5 1 3
Raforditott Osszeg 400000 100000 329372
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¢ Telepiilési tamogatas

A KépviselO-testiilet szocialis raszorultsag esetén a jogosult szamara
a) telepiilési tAmogatast
aa) lakhatési tamogatast
ab) gyogyszertamogatast
ac) szocidlis 0sztondijat
b) rendkiviili telepiilési tAimogatasként
ba) temetési tAmogatast
bb) krizistamogatast
be) eseti tamogatast

c) koztemetés kdltségeinek megtéritése aloli mentesitést allapit meg.

» Lakhatasi timogatas

A Képviseli-testiilet lakhatdsi tdmogatds formdjaban telepiilési tdmogatast 4llapit meg a
szocidlis raszorult személyeknek az altaluk lakott lakds rendszeres fenntartasi kdltségeinek
viseléséhez. Az Onkormanyzat a lakhatdsi tdmogatast természetbeni ellatds formdjiban
nydjtja. A lakhatasi tamogatis folyositdsa a szolgéltatd részére torténik, annak dsszegét a
szolgaltaté irja jovd. A lakhatdsi tdmogatisra valé jogosultsig a kérelem benytujtasa
hénapjanak els6 napjatél egy év idétartamra keriil megallapitasra,

2015, 2016. 2017.
F6 120 181 140
Kifizetett tamogatds | 2079000 3909000 3630000
Osszege

» Gyobgyszertimogatis

A képviselB-testiilet gyogyszertdmogatas forméjaban telepiilési tAmogatast nyujt a szociélisan
raszorult azon személyek részére, akik kozgyogyellatasra nem jogosultak, de egészségi
allapotuk, betegségiik miatt rendszeres gyogyszerszedésre szorulnak. A gyogyszertamogatas a
héaziorvosi igazoldson szerepld idStartamra, de legfeljebb egy évre keriil megéllapitasra. A
gybgyszertimogatas Osszegét a gyogyszertirakkal kotott megéllapodas alapjan kozvetleniil a
kérelemben megjeldlt gyégyszertarnak kell atutalni. Amennyiben az ellitdsban részesiild

kozgyogyellatasra jogosult, a héziorvosi igazolasra kizarélag a kdzgydgyellatdsra nem
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rendelheté gydgyszerek keriilhetnek. A kodzgydgyellatsra rendelheté gydgyszerek koltsége

ezen kérelmezdknél nem vehetd figyelembe.

2015. 2016. 2017-
Fo 14 28 36
Kifizetett tamogatas | 302310 589680 792000
0sszege

» Szocidlis dsztondij

Szocidlis 6sztondijban részesithetd a nappali tagozaton tanulmanyokat folytaté tanulé a 9.
évfolyam kezdetétél a kozépfoku tanulmanyok befejezéséig — de legfeljebb a 25. életév
betdltéséig -, ha a tanulmanyi eredménye a 3,00 atlagot eléri. Szocialis Gszténdij allapithatéd
meg az érettségi utani szakképzés, illetve felsdfoki szakképzésben résztvevé tanuldnak,
tanulmanyi eredménytdl fiiggetlentil. Nem allapithaté meg szocidlis &sztondij a katonai és

rendészeti intézmények tanuldinak. Az 6szténdij tanulmanyi évre éllapithaté meg.

2015. 2016. 2017.
F6 4 9 13
Kifizetett tamogatas | 90000 185000 286000
Osszege

» Temetési tAmogatis

Temetési tdmogatas formajaban rendkiviili telepiilési tdmogatas allapithaté meg annak a
martfiii lakcimmel rendelkez6 személynek, aki a meghalt személy eltemettetésérol
gondoskodott ¢€s a temetési koltségek viselése sajat, illetve csaladja létfenntartdsat

veszélyeztetik. A temetési tdmogatds visszatéritendd kélesén formdjaban is nyujthatd.

2015. 2016. 2017.
F6 11 34 38
Kifizetett tamogatas | 340000 870000 840000
Osszege

» Krizistimogatis

Krizistimogatas forméjaban rendkiviili telepiilési tAmogatas allapithaté meg annak a

szemeélynek, akinek esetében az alabbi feltételek legaldbb egyike fennall (és a megallapitott

jovedelemhatart nem éri el):
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a) valashelyzetben 1év6 varandds anya gyermekének megtartasa, a gyermek fogadasanak
elokészitése, a nevelésbe vett gyermek csaladjaval valo kapcsolattartas biztositasa, a
gyermek csaladba val6 visszakeriilésének elosegitése €rdekében vagy

b) akinek Martfii kzigazgatasi teriiletén 1évé ingatlanat elemi kér (tiiz, robbanas, belviz,

arviz) éri, és az ingatlan tulajdonosa, haszonélvezdje, hasznaldja, Snkorményzati lakés

2015, 2016. 2017.
Fé - 3 2
Kifizetett timogatis | - 23000 115000
0sszege

> Eseti timogatas

Eseti tdmogatis forméjdban rendkiviili telepiilési tamogatds 4llapithaté meg annak a
személynek, aki vagy akinek a csaladja 6nhibajan kiviil 4tmenetileg 1étfenntartisi gondokkal
kiizd. Az eseti tdmogatds természetbeni ellatasként is megéallapithatd, ha a kérelemben

megjelslt cél igy hatékonyabban érhetd el.

2015. 2016. 2017.
F6 374 509 417
Kifizetett timogatds | 4.471.008 5.435.30 3.711.830
Osszege

» Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre valé jogosultsag megéllapitasdnak célja annak
igazolasa, hogy a gyermek szociélis helyzete alapjan jogosult ingyenes vagy kedvezményes
intézményi gyermekétkezetésnek és a sziinidei gyermekétkeztetesnek, a jogszabalyban

meghatérozott természetbeni tdmogatasnak, egyéb kedvezményeknek az igénybevételére.

180+ : T
160+
140-
120+
1004
80+
601
40+
20+

O Kedvezményben
részesiilék szama

2013 2014 2015 2016 2017
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A fenti diagram adati nagyon megtévesztdek, hiszen az alapjan ugy vélnénk, hogy csdkken a
nehéz szocialis helyzetben 1€v6 gyerekek szdma. Sajnos a valos helyzet az, hogy a jogszabaly
olyan alacsony jovedelemhatart ir eld, amely nagyon sok, egyébként raszoruld gyermeket
szorit ki ebb8l a kedvezménybdl. Itt nagyon fontos szerepet kap az Onkormanyzat, az
egészségligyi dolgozdk ¢és a Csalddsegitd- és gyermekvédelmi szolgdlat szoros
egylittm(ik6dése, a megfelelé jelzések aramlasad annak érdekében, hogy az ily médon

1atok6ron kiviil keriild csaladok, gyerekek is megfeleld segitséget kaphassanak.

V.2. Személyes gondoskodast nyijté ellitisok

2016. januar 01-t6] kistérségi tarsulas formajaban a Szolnoki Kistérség Tobbeéli Tarsuldsa
Gyermekjoléti és Szociélis Szolgaltaté Kozpont az alabbi szolgaltatasokat biztositja Martfii
varos lakosai szamaéra:

Idések klubja (nappali ellatas)
- Hazi segitségnyijtas
- Etkeztetés

Jelz6rendszeres hazi segitségnyujtas
- Témogaté szolgalat
Intézményiink a szocidlis igazgatasrol és szociélis ellatdsokrdl sz616 1993. évi III. torvény,
valamint a személyes gondoskodast nyjté szocidlis intézmények szakmai feladatairdl és
mukodési feltételeirdl szolo 1/2000. (1. 7.) SzCsM rendelet alapjan végzi tevékenységét.
Telephely: a szolgéltatisok Martfii, Martirok ut 4. szam alatti épiiletben 7 6ra 30 perctdl 16
ora 00 percig, pénteken 7 6ra 30 perctdl 13 ora 30 percig tartd nyitva tartdsi idében
miikddnek.

Az alapszolgaltatasok legfontosabb célja a gondozottak dnellaté képességének a megbrzése, a
valos kdrmnyezetben térténé kozvetlen ellatasa. Az otthon €s a telepiilésen maradas egyarant

érdeke a szolgaltatast igénybe vevéknek, intézményiinknek és a tirsadalomnak.

Ellatandé célcsoportok:
- id6skoriak,
- megromlott egészségi dllapotban 1évo aktiv kort személyek

- kiilonbozd fogyatékkal €16 személyek
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Az intézmény egymasra épiild, elldtérendszere megteremti a feltételeit a gondozasi formak
kdzotti Atjarhatosagnak, igy megfeleld odafigyeléssel és felkésziiltséggel t6bb feladatot tud
ellatni az id6s populaci6 és a telepiilés érdekében. Minden esetben figyelembe kell venni az

ellat4st igénylo szilkségleteinek leginkabb megfeleld ellatasi format.

A szocidlis szolgéltatdé kézpont célja, hogy az id6sodd tarsadalom kihivésainak és a korszeri
idésgondozas szakmai kivanalmainak megfelelden olyan magas szinvonali korszerd,
egységes szakmai elveken alapulé hatékony szocidlis szolgéltatdsokat nyljtsunk, amellyel
hozzajarulhatunk ellatottjaink idds koranak szebbé, tartalmasabba, elfogadhatobba tételéhez.

Idések klubja:

Sajat otthonukban €16 szocidlis és mentélis gondozasra szoruld, 6nmaguk ellatisara részben
képes id6skordak napkozbeni gondozasira szolgal és nyujt kiilonbszd szolgéltatasokat. A
klubtagoknak lehetdséget biztosit a napkdzbeni tartézkodasra, tarsas kapcsolatokra, higiéniai
szilkkségletek kielégitésére, valamint szabadidés programok szervezésére. 2017 évtdl
étkeztetés igénylése esetén az ebéd elfogyasztisdra lehetdséget biztositunk, valamint a
nehezen mozgd, vagy nehezen tdjékozddd id6s embert intézményi autoval szallitjuk be az
id6sek klubjaba.

A Klub célja a csaladi gondoskodas pdtlasa szocidlis és mentalis segitségnyujtas réven,
valamint az idés ember szocialis helyzeténck javitasa, egyediillétének megsziintetése, a
tétlenséggel jaré karos hatdsok megel6zése, valamint egészségi €s higi€nias viszonyainak

javitasa.

Térgyi feltételek az idések nappali ellatdsa vonatkozdsaban:

Az igénybe vevok részére egy kozosségi egylittlétre szolgaldé helyiség van kialakitva,
amelyben fotelok, kanapé, székek, asztalok, szekrények megfelelé szamban allnak
rendelkezésre. Egy kiilonallé helyiségben 2 db gy keriilt elhelyezésre, amely igény esetén
alkalmas az ellatottak pihenésére. A gondozottak részére személyes ruhdzat tisztitdsara
szolgalé eszk6z (automata mosogép), személyi tisztilkodadsra szolgdlé helyiség (
mozgassériilt vizesblokk), tovabba sajtétermékek, kényv, tirsasjaték, tomegkommunikacids

eszkdzdk (TV, CD, DVD) biztositottak.
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A személyi feltéteiek Martfli vonatkozasaban:
e 1 5 klubgondozd

e 1 {6 klubvezetd gondozd
A 2016 — os év folyaman 18 fO részesiilt Gsszesen ellatasban, 3 fével kotottiink
megallapodést, 3 {6 kikeriilt az ellatasbol.
2016.12.31.-én az ellatottak szdma 15 16 volt. Ebbdl demensek szama 0 6.
A 2017-es évben 4 f6vel kotottiink megallapodast és 1 klubtag gondozésa sziint meg. Igy
2017. december 31-én a klubtagok 1étszama 18 fére gyarapodott.

Az ellatottak kor és nem szerinti megoszlasa:

életkor | 60-64 65-69 70-74 75-79 80-89 90-x Ossz.
nem no |férfilnd |férfi |(nd |férfi | nd | férfi | nd | férfi | né | férfi

2016 1 - 2 - 1 - 7 - 4 |3 - |- 18
2017 1 - 2 - 2 - 7 - 5 (2 - |- 19

Az id6sek klubja latogatottsagaval kapcesolatos adatok 2016. és 2017. évben:

Litogatdsok szdma: | Munkanap: Latogatas atlag:
Ev 2016 2017 2016 2017 2016 2017
Januér 90 122 20 22 4,5 55
Februar 91 119 21 20 4,3 59
Marcius 76 136 21 22 3,6 6,1
Aprilis 91 121 21 18 4,3 6,7
Mijus 102 147 21 22 4,8 6,6
Jinius 99 189 22 21 4,5 9,0
Jalius 94 185 21 21 4,5 88
Augusztus 83 205 23 23 3,6 8,9
Szeptember 100 206 22 21 4,5 92,8
Oktober 72 200 21 21 3.4 9,5
November 80 211 21 21 3,8 10,0
December 79 164 21 19 3,8 8,6

Hazi Segitségnyiijtas:

A hazi segitségnyujtasban foglalkoztatott gondozok feladatuk elldtdsa soran segitséget
nyujtanak ahhoz, hogy az ellatast igénybe vevd fizikai, mentalis, szocidlis sziikséglete sajat
lakékdrnyezetében, az életkoranak, élethelyzetének és egészségi dllapotinak megfelelen, a

meglévo képességeinek fenntartdsaval, felhaszndldsaval, fejlesztésével biztositott legyen.
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A héazi segitségnytijtas, az igénybe vevo 6nallo életvitelének fenntartdsa érdekében sziikséges
ellatast — sziikségleteinek megfeleléen- lakasan, lakdkornyezetében biztositja.
A gondozéashoz sziikséges eszkozdk a gondozéndk részére a telephelyen biztositva vannak

(gumikesztyll, szajmaszk, vérnyomads és vércukor mér6k, automata mosogép, stb.)

A Szocialis Szolgaltaté Kézpont hazi segitségnyiijtas keretében gondoskodik:

= azokrdl az idoskora személyekrdl, akik otthonukban dnmaguk elldtisara sajat erdbol
nem képesek, és réluk nem gondoskodnak,

o azokrdl a pszichiatriai betegekr6l, fogyatékos személyekr6l, valamint
szenvedélybetegekrol, akik allapotukbdl addddan az &nallo életvitellel kapcsolatos
feladataik ellatdsdban segitséget igényelnek, de egycbként Onmaguk ellatasara
képesek,

o azokrol az egészségi allapotuk miatt rdszorulé személyekrol, akik ezt az ellatdsi format
igénylik, illetve bentlakasos intézményi elhelyezésre varakoznak,

o azokrdl a személyekrll, akik a rehabilitdciét kovetben a sajat lakokdrnyezetiikbe
torténd  visszailleszkedés céljadbdl tdmogatast igényelnek oOndllé életviteliik
fenntartasihoz.

2016. januar 1-jei hatalybalépéssel atalakult a hézi segitségnyijtas szakmai tartalma és két
szolgaltatdsi altipus keriilt megkiilonboztetésre a nyujtott tevékenységek mentén: szocidlis
segités és a személyi gondozés. A szocidlis segités az alacsonyszintli sziikséglet kielégitését
szolgélo, szakképzettség nélkiil ellathatd tevékenységeket dleli fel, mig a személyi gondozés a
segitd kapcsolat kialakitasat és fenntartdsit, a gondozisi és apoldsi feladatok elvégzését,

valamint a szociélis segités keretében biztositott szolgaltatasokat.

A szocidlis segités keretében az alabbi szolgaltatasok nynjthatok:

- lakokdrnyezeti higiénia megtartdsdban vald kdzremiikodés
- a veszélyhelyzetek kialakulasinak megelézésében és a kialakult veszélyhelyzet
elharitdsdban torténd segitségnynjtas

- sziikség esetén a bentlakasos szocidlis intézménybe torténd bekosltdzes segitése.

A személyi gondozas keretében a segitség lchetdségei:

- az ellatast igénybe vevivel a segitd kapcsolat kialakitisa és fenntartdsa

- a gondozasi és apolasi feladatok clvégzése
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- haztartasi segitségnyujtas és

- a szocialis segités

Az igény benyujtasat kovetben, az igénybevételt megelézoen el kell végezni a gondozasi
sziikséglet vizsgalatat, melyet a telephelyvezetd végez el. A gondozasi sziikséglet vizsgalata
keretében meg kell allapitani azt, hogy az ellatast igényld jogosult-e hazi segitségnyujtasra,

ezen beliil szocialis segités vagy személyi gondozas indokolt.

A gondozasi sziikséglet vizsgalata és a vizsgalat eredményének igazolasa értékeld adatlapon
torténik. Az értékelé adatlap kitdltésében a héaziorvos a megjeldlt orvosi szakkérdésekben
kozremiikodik. Az értiékeld adatlap masolati példanyat a vizsgalat elvégzeését kdvetden at kell
adni az igénylének, illetve térvényes képviseldjének. Az értékeld adatlap hatalya hatdrozatlan
ideig fennall, azzal a kitétellel, amennyiben szocidlis segités biztositisa esetén személyi
gondozasi feladatok ellatasa vélik sziikségessé, a gondozasi sziikséglet vizsgalatat ismételten

el kell végezni.

Hazi segitségnyijtds 2017. évi valtozasai:

A szocidlis igazgatasrdl és szocialis ellatdsokrdl sz616 1993. évi I térvény 2017. januar 01-
t6] hatdlyba lépett modositasa szerint a hazi segitségnyujtds esetében megszlinik az Graalapd
szolgéltatasnyljtas kdvetelménye. A gondozasi sziikséglet vizsgalatinak eredményeként elért
pontszam a jovOben nem korlatozza a hazi segitségnyujtds napi idotartamat. (Megsz{int a napi
gondozasi szlikséglet maximum 4 6rds idStartama, csupan az intézmény személyi feltétele
szabhat korldtot a napi személyi gondozasi 6raszdmnak.) A moédositds célja az ellatott
sziikségleteihez rugalmasan igazodd szolgaltatas-nyujtas, melynek konkrét idétartama az
ellatast igényld €s a szolgaltatd kdzotti megéllapodas eredményeként keriil megéllapitisra.

Az ellatist igényld és a szolgéltatd kozdtt megallapodéds, vagy szocidlis segitésre vagy

személyi gondozasra kotheto.

Hétfotol-cstitortokig 7:30 — 16:00 oraig, Pénteken 7:30 — 13:30 oraig biztositunk ellatast a
szolgaltatas nyitvatartasi rendjéhez igazodva.
A telepiilésen a szolgéltatas 2016, évben téritésmentesen volt igénybe vehetd. 2017. aprilis 1-

t6] a hazi segitségnynjtas téritési dija: 100 forint/Gra.
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Martfii varosban 2016. januar 1-én a hazi segitségnyujtas tekintetében 31 fével rendelkeztiink

megéallapodassal a szolgiltatis nyljtasira. Ev kozben 1 1j ellatott felvételére keriilt sor, 8

ellatott gondozasa megszint igy 2016. december 31-én az ellatottak szama 24 f& volt.

Varolistan 8 kérelem volt nyilvantartva.

Datum: Fé: Gondoz4si id6 Latogatasok Munkanapok | Latogatas
) szama Osszesen: | szdma: atlag:

Szocidlis Személyi Osszesen

segités gondozis
Januar 31 - - 454.5 éra 396 20 19,80
Februar 28 - - 413,5 ora 384 21 18,30
Mircius 27 114 6ra 297 bra 411 o6ra 379 21 19,04
Aprilis 26 143,75 ora 311,75 6ra 455,5 dra 426 21 20,30
Mijus 26 174 6ra 375,5 6ra 549,5 ora 470 21 22,38
Jinius 26 170,5 6ra 363 6ra 533,5 6ra 457 22 20,77
Tiilius 25 142,5 6ra 284 ora 426,5 6ra 401 21 19,09
Auguszius 25 187 éra 343,5 6ra 530,5 ¢ra 467 23 20,30
Szeptember | 25 146 déra 276 6ra 422 ora 406 22 18,45
Oktéber 25 147,5 6ra 286,5 ora 434 ¢ora 416 21 19,80
November 25 159 éra 267 ora 426 6ra 392 21 18,66
December 24 183 6ra 306 bra 489 6ra 422 21 20,09

A 2016-o0s év soran a gondozonok Gsszesen 5016 alkalommal latogattak meg az ellatottakat.

2017. januar 1-én 23 megallapodéssal rendelkeztiink a szolgaltatds nyujtasara. Ev kozben 19

uj ellatott felvételére keriilt sor, 11 ellatott gondozésa megszlint igy 2017. december 31-én az

ellatottak szama 31 £6 volt. Vardlistan 1 kérelem szerepelt nyilvantartasban.

Datum; Fo: Gondozasi id6 Latogatasok Munkanapok | Latogatas
szdma Osszesen: | szdma: atlag:
Szocidlis | Személyi | Osszesen
segités gondozas
Januar 24 - 668,58 éra | 668,58 dra 456 22 20,73
Februir 29 - 646,33 6ra | 646,33 6ra 438 20 21,9
Marcius 29 - 746,92 6ra | 746,92 6ra 541 22 24,59
Aprilis 29 - 571,75 éra | 571,75 ora 421 18 23,39
Majus 28 - 600,67 6ra | 600,67 ora 470 22 21,36
TNinius 28 - 481,75 ora | 481,75 6ra 363 21 17,28
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Julius 29 - 475,83 6ra | 475,83 6ra 351 21 16,71
Augusztus 30 2 6ra 549,42 6ra | 551,42 6ra 426 23 18,52
Szeptember | 34 7 6ra 645,17 éra | 652,17 6ra 459 21 21,86
Oktbber 33 8 6ra 623,08 6ra | 631,08 6ra 456 21 21,71
November 33 6 Ora 578,33 6ra | 584,33 ora 406 21 19,33
December 31 5 6ra 509 6ra 514 éra 348 19 18,31

A 2017-es év sordn a gondozondk Gsszesen 5135 alkalommal latogattak meg az ellatottakat,

Az ellatottak demografiai mutatoéi kor és nem szerinti megoszlasa

életkor 40-59 60-64 65-69 70-74 75-79 80-89 90-x Osszesen:
nem " férf né | forfi | n6 | férfi | n6 | ferfi | n6 | férfi | nd | frfi | né | forf

3016 - - 1 - T 11 14 |- 6 12 |8 [3 1 31

2017 T - - |1 T 1 15 |- o |2 |8 |6 6 |2 |42

Martfiin az ellatotti 1étszam 2017. december 31-én 31 5, ebbdl 6 o férfi, 25 16 nd.

Az ellatottak kor ¢€s nem szerinti eloszlasat vizsgalva elmondhatjuk, hogy az orszagra
jellemzd demografiai adatok igazolddnak. A férfiak magasabb halanddsaga az id6sebb kortak
kézott nétobbletet idéz elé. A csaladi allapot tekintetében az ellatottak 80%-a egyediil él,
gyermekei €s unokai tavol élnek vagy munkajuk miatt nem tudnak az id6s ember

gondozasabdl részt vallalni.

Szakmai személyi 1étszadm norma véltozasai a hazi segitségnyiijtasban:

A hazi segitségnyujtas 1étszameloirasai keretében 1ij szdmitsi alapként bevezetésre keriil a
gondozasra forditott havi érakeret elszamolés.

A személyi gondozist végzd szocidlis gondozok létszama a jovében nem a megallapodasok
szamahoz viszonyitva keriill meghatarozasra, hanem az 1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet 5.
szamu melléklet A) pontja szerinti tevékenységnapléban ellatottanként, havonta rdgzitett
id6tartamok Osszesitése alapjan kertil megéllapitasra.

Ez a szamitasi mod lehet6vé teszi, hogy minden szolgédlat a néla felmeriild tényleges ellatotti
igények alapjan végezze a hazi segitségnyujtast és rugalmasan alkalmazkodjon a valtozd
korillményekhez.

Egy gondozé kdzvetlen gondozasra forditott havi 6rakerete 147 6ra.

A jelenlegi szakmai létszam: 5 £6 szociélis gondozd
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Etkeztetés

Azoknak a szocidlisan raszorult személyeknek a napi egyszeri meleg €tkezésérdl torténd
gondoskodas, akik azt 6nmaguknak tartésan, vagy atmeneti jelleggel nem képesek biztositani,
ideértve azokat is, akik koruk, egészségi allapotuk, fogyatékossaguk, pszichiatriai betegségiik,

szenvedélybetegségiik miatt nem képesek az étkezésrél mas mdodon gondoskodni.

Az étkeztetés az igényld sziikségleteinek megfelelden biztositott az ebéd

- elvitelének lehetSvé tételével

- lakésra szallitassal.

A feladat ellatast az intézmény napi egyszeri meleg étkezés (ebéd) biztositasaval végzi.

Azok, akik dnmaguk viszik el az ebédet, azt sajat ételhorddban tehetik meg.

Azok, akiknek egészségi allapotuk miatt nehézséget okoz az étel elvitele lakasara szallitjuk
azt.

Az ellatis dnkéntesen, sajat kezdeményezésre vehetd igénybe. Az ellatast kezdeményezheti
még a haziorvos é€s a lakékornyezetbdl barki, aki ellatatlan, idés vagy szocidlisan raszorult
embert észlel.

A szocidlis alapszolgiltatds személyi téritési dijanak megallapitasdnadl a szolgaltatast
igénybevev6 személy rendszeres havi jovedelmét kell figyelembe venni.

A szallitasért fizetend6 Osszeg nincs benne az étkezés téritési dijdban, kiilon keriil
kiszdmlazasra azok szamdra, akik hizhoz szallitdssal igénylik az étkezést. A hazhoz széllitas

2017. majusaté] intézményi autdval valdsul meg.

A személvi feltételek Martfii vonatkozasaban 2016 évben:

s 1 16 szocialis munkatars

e 1 f6 tiszteletdijas ebédhord6

2017. év méjusatdl az ebéd intézményi autdéval a gondozondk altal keriil kiszallitdsra, igy
tiszteletdijas ebédhord6 alkalmazdsara nincs sziikség.
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Szocialis étkeztetés alakulisa:

Datum Adag/hénap

Elvitellel Kiszallitassal Osszesen
Ev 2016 2017 2016 2017 2016 2017
Januar 2030 554 459 455 2498 1009
Februar 1145 477 388 407 1533 884
Mircius 350 533 379 422 729 955
Aprilis 418 447 389 337 807 784
Majus 473 531 368 441 841 972
Janius 504 478 387 421 891 899
Jalius 479 451 371 437 850 888
Augusztus 571 494 377 452 948 946
Szeptember 598 492 393 416 991 908
Oktober 510 455 395 556 905 1011
November 495 427 396 594 891 1021
December 440 346 3908 571 838 917
Osszesen: 8.013 5.685 4.700 5.509 12.722 11.194

A 2016. januar 1-én 95 igénybevev6vel volt megallapodésunk. Az év soran 38 Uij szerzddés

megkotésére keriilt sor, 83 0 kikeriilt az ellatottak korébodl. 2016.12.31.-én az ellatottak

szdma 50 f6 volt.

2017. januar 1-én 52 megallapodassal rendelkeztiink. Az ¢év soran 28 6 felvételére keriilt sor

és 20 étkeztetett megallapodasa szlint meg, igy 2017. december 31-én az étkeztetettek szama

60 fo.

Az ellatottak kor és nem szerinti megoszlasa:

detk, | 1537 40-39 60-64 65-69 70-74 75-79 80-89 90-x Osszes
nem nd | férfi nd |férfi | ng | férfi | né férfi | nd |férfi | nd | férfi | n6 | férfi | nd | férfi
2016 15 |7 22 19 10 | 7 6 1 7 12 | 4 12 | 4 3 - 133
2017 - - 2 3 4 3 5 1 7 1 19 | 2 19 | 8 3 - 77

Az étkeztetés elvitellel torténd igénybevételének megoszldsa kor és nem szerint:
életk. 18-39 40-59 60-64 65-69 70-74 75-79 80-89 90-x Osszes
nem nd | férfi | nd | fé&rfi | ng férfi | nd | férfi | nd férfi | nd | ferfi | n6 | férfi | né | férfi
2016 15 | 7 21 16 9 4 - 5 1 8 1 3 1 - 98
2017 - - 1 2 4 I 3 1 6 1 8 1 4 1 1 - 34
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Az étkeztetés kiszallitas torténd igénybevételének megoszlasa kor €s nem szerint:

életkor 18-39 40-59 60-64 65-69 70-74 75-79 80-89 90-x Osszesen
nem nd |férfi | né | férfi | nd | feérfi n6 | férfi | nd |férfi | nd | férfi | ndé | férfi | nd | ferfi
2016 |- |- 1 3 1 |2 2 1 2 |3 5 |1 9 {2 2 |- 34

Jelzérendszeres Hazi Segitségnyiijtds

A jelzérendszeres hizi segitségnyijtas keretében a sajét otthonukban €16, egészségi allapotuk
és szocialis helyzetilk miatt raszoruld, a segélyhivé késziilek megfelelé hasznalatara képes
idoskornak vagy betegek részére a felmeriild krizishelyzetek elharitdsa céljabdl nydjtunk
szolgéltatast.

A jelzbrendszeres hazi segitségnyuitds keretében biztositjuk:

¢ Az ellatott személy segélyhivasa esetén az iigyeletes, szakképzett gondozonak a
helyszinen torténd megjelenését 30 percen beliil.

e A segélyhivas okdul szolgdlé probléma megoldésa érdekében sziikséges azonnali
intézkedések megtételét.

e Szikség esetén tovabbi egészségiigyi vagy szocidlis ellatis kezdeményezését,

Az ellatas igénvbevétele szempontjabdl szocidlisan raszorultnak tekinthetd:

o az egyediil €16 65 év feletti szemdly,
e az egyediil é16 silyosan fogyatékos vagy pszichiatriai beteg személy,
¢ a kétszemélyes haztartisban €16 65 év feletti, illetve sulyosan fogyatékos vagy
pszichiatriai beteg személy, ha egészségi allapota indokolja a szolgaltatas folyamatos
biztositasat.
Az ellatas igénybevétele Onkéntes, az igényld illetve a térvényes képviseldje kérelmére,
inditvanyara torténik.
A jelzbrendszeres hazi segitségnyudjtasért személyi téritési dijat kell fizetni: szocialisan

raszorultak esetén: 20 Ft/nap, szocidlisan nem raszorultak esetén: 37 Ft /nap.

Ellatottak kor és nem szerinti megoszlisa:

életkor 65-69 70-74 75-79 80-89 90-x Osszesen:
nem nd |férfi | nd | férfi |nd | férfi | né | férfi | nd | férfi

2016 R N I - 12 |4 - |- 11

2017 1 |- |2 - 2 12 1612 |1 |1 |17
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2016 évben az elldtottak atlagszama Martfin 11 f6, 2017 évben 17 f6 (szocialisan

raszorultak).

Feladatellatas modja:
A szocialis szolgaltatist a MULTI ALARM Zrt.—vel ktétt bérleti szerzédésben foglaltak

szerint latja el az 4ltala biztositott jelzérendszerhez sziikséges segélyhivé késziilékkel és
diszpécser szolgilattal. A riasztdstol szamitott 30 percen belil a gépkocsivezetd és a

gondozdénd minden esetben a helyszinre érkezik.

Személvi feltételek:

e 2 {8 gépkocsivezetd
o 2 {0 szocialis gondozo végzettségli gondozond

e 1 {6 koordinator

Szocialis raszorultsag szerinti megoszlds 2016. évben:

1. Egyediilallé 65 év feletti személy: 11 o

2. Egyediilali6 sulyosan fogyatékos személy: 0 f6

3. Kétszemélyes haztartdsban €16 65 év feletti személy: 0 £6

4. Kétszemélyes haztartasban €16 stilyos fogyatékos személy: 0 f6

Riasztisok szama Osszesen 2016. évben: 12 alkalom

Szocialis raszorultsag szerinti megoszlas 2017. évben:

1. Egyediilalld 65 év feletti személy: 16 &

2. Egyediilall6 stlyosan fogyatékos személy: 1 {6

3. Kétszemélyes héztartiasban €16 65 év feletti személy: 0 f6

4. Kétszemélyes haztartasban €16 silyos fogyatékos személy: 0 18

Riasztasok szama Osszesen 2017. évben: 6 alkalom

Tamogat6 Szolgdlat
A tamogaté szolgiltatdis célja a fogyatékos személy oOnrendelkezésen alapuld, ©nalld

életvitelének megkdnnyitése, elsddlegesen a lakason kiviili kdzszolgaltatisok elérésének
segitségével, valamint Onallésdgénak meglrzése mellett a lakdson belilli specialis

segitségnyujtds biztositisa. Tamogatds szempontjabol csak a szocidlisan raszorult személyek
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személyi segitése illetve szallitdsa szamolhato el. Szocidlisan raszorult a silyosan fogyatékos
személy, akire tekintettel fogyatékossagi tAmogatdst vagy vakok személyi jaradékat vagy
emelet 6sszegii csaladi pétlékot folyositanak.

Szolgaltatasaink:

s Személyi segités
o Sz4llité szolgalat
e Ugyintézés
¢ Tanacsadésok
A személyi feltéteiek Martfili vonatkozasaban:
o 1 f5 személyi segitd. (Martfii)
e 1 f% szolgalatvezetd (Rakdczifalva)

e 2 {6 személyi szallité (Rakoczifalva)

A feladatellatast segitd targyi feltételek

A Tamogaté Szolghlat akadilymentes irodaval rendelkezik a kdzponti €s a nyitva allo
helységek esetében is. Rendelkeziink két Ford Transit 8+1 személyes kisbusszal, melybol
egyet akaddlymentesitettiink /4+3 pontos rogzités, rAmpa/, igy alkalmassa tettilk kerekesszék
szallitasara is.

2016-0s év folyamin 14 martflii lakos részesiilt ellatdsban, az év folyamin 5 f6 keriilt
felvételre és 4 ellatott megéllapodésa sziint meg, 2016 december 31-én az elldtottak szdma 10

6 volt.

2017-ben 15 lakos részesiilt ellatasban, az év folyaman 5 f6 keriilt felvételre és 2 ellatott

gondozasa szlint meg, igy 2017. december 31-én a gondozottak Iétszama 13 6.

Ellatottak kor és nem szerinti megoszlasa:

életkor 45-49 50-65 65-69 70-74 75-79 80-89 90-x Osszesen
nem né férfi | n6 |férfi | nd | f&rfi | nd | férfi nd | férfi | né | férfi | nd | férfi

2016 1 - - - 1 - 2 2 2 1 4 1 - - 14

2017 1 - I - 1 - - 2 4 1 3 1 1 - 15

Ellatottak megoszlasa fogyatékossagi tipus szerint 2016. december 31-én:
Mozgéassériiltek szama : 10 f6

Ertelmi fogyatékosok szama: 0 £&

Latassériiltek szama: 0 16

Hallassériiltek szama: 0 o
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o Autistik szama: 0 6
¢ Halmozottan sériiltek szama: 0 f6

Ellatottak megoszlasa fogyatékossagi tipus szerint 2017, december 31-én;:
e Mozgassériiltek szdma : 10 f6

Ertelmi fogyatékosok szama: 0 £6

Latassériiltck szama: 2 6

Hallassériiltek szama: 1 f6

Autistak szama: 0 f6

Halmozottan sériiltek szama: 0 f6

Téritési dijak (szocialisan raszoruld személy esetében):

e Személyi segités 6radij: 280 Ft
o Szallitasi km: 60 Ft / km
Téritési dijak (szocidlis nem rdszoruld személy esetében):

e Személyi segités oradij: 500 Ft
e Szillitasi km: 130 Ft / km

Jovobeni celok, feladatok

e Az épiilet mogotti teriilet killsd kozOsségi térként valo kialakitisa, a klubtagok
szamdra szabadtéri programok szervezéséhez, (nyarsalé hely, bogricsozo hely
padok, asztalok, veteményeskert és virdgoskert kialakitasa).

Hats6 teriilethez vezet6 kijarat felujitdsa, akadalymentesitése.
A telephely bejdratinal az akadilymentes feljard feldjitasa.

Martfii Viros Onkorményzata
Jatékvar Gyermekjoléti és Szocidlis Szolgaltatéo Kiozpont
Ovoda és Martfii
Bélcsdde
Martfii
Bolcsdédei | Gyermekvédelem Csaldadsegités Idéselldtds
ellatas 2013-2015.
Csaléd- és Csaladsegitd Etkeztetés
Gyermekjoléti Szolgalat Hazi
Szolgalat segitségnynjtas
Id6sek nappali
ellatasa

Az onkormanyzat fenntartisa alatt a szocidlis alapellatisokat a Gyermekjoléti és Szocislis
Szolgaltaté Kozpont l4tja el 2013. januar 01.-t8] 2015. december 31-ig. Az intézmény egy
székhelyen €s két telephelyen miikddott. A székhelyen mikodstt és jelenleg is miikodik a
csaladsegités és a gyermekjoléti szolgdltatds, a 2016. &vtdl csalad- és gyermekjoléti
szolgaltatasként.
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A Martfli, Martirok 1tja 4. szdm alatti telephelyen miikddtek az iddsellatashoz kapcsolodo
feladatok: étkeztetés, hzi segitségnyujtas, id6sek nappali ellatésa.

V.3. Szocidlis alapszolgaltatisok

A szocialis alapszolgaltatisok keretében biztositott a telepiilésen €él6k és jogosultsagi
feltételekkel rendelkezok szdmara az étkeztetés, hazi segitségnyuijtas, idosek nappali ellatiasa

és a csaladsegités.

Etkeztetés

Mint az a koncepcié eldézé fejezetében mar emlitésre keriilt, az étkeztetés killdonosen az
id6skoraaknak, fogyatékkal él6 személyeknek, pszichiatriai betegeknek,
szenvedélybetegeknek, hajléktalan személyeknek a napi egyszeri meleg dtkeztetésérdl
gondoskodik, akik azt 6nmaguk, illetve eltartottjaik részére tartdsan vagy &tmeneti jelleggel
nem képesek biztositani.

A szolgdltatas elvitellel, az arra rdszoruléknak az étel kiszallitasaval biztositott. Az étel
elkészitését az 6nkormanyzat, a Telepiilésellaté Szervezet intézményén keresztiil miikddtetett
Konyha 4ltal biztositotta.

Az ellatast 2012. jonius 30.-ig az Onkormdanyzattal kotdtt ellatdsi szerz6dés alapjan a
Gondoskodas Haza Nonprofit Kht. biztositotta.

2012. jalius 01- 2012.december 31-ig Martfli Varos Polgdrmesteri Hivatalan beliil a
Mivelddési és Szocialis Iroda szakmai iranyitasa alatt keriilt a szolgaltatas ellatasra.

2013. januar 01.-t31 2015, december 31-ig Martfii Véaros Onkormanyzata Gyermekjoléti és
Szolgéltatd Kozpontjanak ellatasi kérébe keriilt az étkeztetés.

Csalad- és gyermekjoléti szolgaltatas
2006. februar 01- 2012. december 31-ig a Szolnoki Kistérség Toébbeélu Tarsulas
fenntartasdban miikdtetett intézmény utjan keriilt ellatasra a csaladsegités feladata.

A szolgaltatds milkddtetését mar Snkorméanyzati fenntartasban a Martfli, Szent Istvan tér 1.
szam alatt, a Polgdrmesteri Hivatal épililetében kezdte meg 2013. januir 01.-t61 a
Gyermckjoléti és Szocidlis Szolgéltato Kozpont. 2016. évtdl a csaladsegités és a
gyermekjoléti szolgaltatds egy szervezeti egységben keriilt megszervezésre a megvaltozott

jogi szabalyozas kdvetkeztében.
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A csaladsegités olyan személyes szocidlis szolgiltatds, amely a szocidlis munka eszkdzeinek
¢s mobdszereinek felhasznalasdval hozzédjarul az egyének, csaladok, valamint a kiilsnb6zd
kozosségi csoportok jolétchez és fejlodéséhez, tovabba a szocidlis kdrnyezetikhéz valo

alkalmazkodashoz.

Az egyének ¢s csaladok életében jelentkezo problémak megsziintetése érdekében:

e Tajékoztatast ad a szocidlis, csaladtamogatasi és tarsadalombiztositasi ellatasok
formairél, az ellatashoz vald hozzajutds modjardl.

o Szocidlis, életvezetési és mentalhigiénés tandcsadast nyijt.

« Meghallgatja az egyén, a csaldd panaszat és lehetség szerint intézkedik annak
orvoslédsa érdekében.

s (Csaladgondozéssal eldsegiti a csaladban jelentkezo krizis, miik6dési zavarok, illetve
konfliktusok megoldasat.

o Kozosségfejlesztd, valamint egyéni és csoportos terdpias programokat szervez.

o Tartés munkanélkiiliek, fiatal munkanélkiilick, az adéssagterhekkel és lakhatési
problémakkal kiizdok, a fogyatékkal €16k, a kronikus betegek, a szenvedélybetegek, a
pszichiatriai betegek, a kabitoszer problémaval kiizdok illetve egyéb szocialisan

raszorult személyek és csalidtagjaik részére tandcsadast nynjt.

A csaladok segitése érdekében veszélyeztetettséget €s krizishelyzetet észleld jelzérendszer is
mukddik. Az intézményekidl, szervezetektdl és magénszemélyektdl kapott jelzés alapjan a
csalddsegité szolgalat feltérképezi az ellatasi terilleten él6 szocidlis és mentalhigiénés
problémakkal kiizdd csalddok, személyek korét, és személyesen felkeresve tajékoztatja 6ket a

csaladsegités céljardl, tartalmardl.

A forgalom alakuldsinak bemutatisa:

A csalddsegitd szolgdlat éves forgalmi adatai

2013 2014 2015 2016 2017

Forgalom szima 829 729 526 694 419

A szolgiltatist igénybe vevok szima nem és korcsoport szerint

Eletkor 7-13 éves 14-17 éves 18-61 éves | 62 év feletti Osszesen
nem férfi nd férfi nod férfi nod férfi né férfi né
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2013 - - - 55 94 |18 32 73 126
2014 - - - 55 113 12 36 67 149
2015 - - - 47 99 7 30 54 129
2016 - - - 31 39 7 29 38 68
2017 - - - 37 84 9 23 46 107

A tablazat adataib6l jol lathaté, hogy els6sorban az aktiv koruak jelennek meg a
szolgéltatasban. JellemzObb a ndk Altali

kezdeményezok és elfogaddbbak a szolgaltatasok irant.

igénybe vétel,

A szolgiltatast igénybe vevik gazdasdgi aktivitds szerint

gazdasagi aktivitds 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017
aktiv keres® 39 63 45 25 55
allaskeres® 80 95 52 21 31
inaktiv 80 58 62 58 31
....... ebbol nyugdijas 49 58 49 49 27
eltartott - - 24 2 36
Osszesen 199 | 219 | 183 | 106 | 153

nyitottabbak, konnyebben

Jellemzben fordult a szolgalatot felkeresd emberek gazdasdgi aktivitds szerinti aranya. Az

elmilt évben az aktiv munkavéllalok keresték fel legnagyobb szamban a szolgiltatast,

Megjelentek a szolgaltatisban a nem veszélyeztetett gyermekek. Szamuk folyamatosan né,

segitésiik preventiv célii. Az inaktiv — elsésorban nyugdijas — gazdasagi aktivitdsuak
(inaktivak) alacsonyabb szamban keresik a szolgéltatést, atiranyitasuk, illetve megjelenésiik

az id6sek ellatasban mérhet6.

A szolgailtatast igénybe vevik szima a csaldd dsszetétele szerint

csalddi dsszetétel 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017
hazastarsi (€lettirsi) kapcsolatban ¢l gyermekkel 27 65 44 10 35
hézastarsi (élettars1) kapcsolatban €l gyermek nélkiil | 36 [ 25 19 18 18
egy sziilé gyermekkel 12 | 26 | 21 6 33
egyediil €16 111 | 78 66 71 61
egyéb 13 22 | 33 1 6
Osszesen 199 | 216 | 183 | 106 | 153
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A tablazat adatai ramutatnak, hogy jellemzden az egyediil €l6k fordulnak segitségért a

szolgaltatas felé. Tovabbra is fontos tdmogatd szerepe is van a szocialis szolgaltatdsnak.

A szolgiltatist igénybe vevik szima iskolai végzettség alapjin

iskolai végzettség 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017
altalanos iskola nyolc osztilyanal | 25 9 4 7 21
kevesebb
altalanos iskola nyolc osztilya 83 77 82 47 54
szakmunkasképzd iskola, szakiskola 63 88 60 30 41
szakkdzépiskola 13 21 23 15 16
gimnazium 10 15 8 3 10
felséfoku iskola 5 6 6 4 11
Osszesen 199 216 183 106 153

A bemutatott tdblazatokbdl lathaté, hogy mar nem csak a legalacsonyabb iskolai
végzettséggel rendelkezd lakosok keresik fel a csalddsegitd szolgalatot. Lassan emelkedd
szamban jelennek meg mellettilk a kdzépfoki végzettségiiek, s6t bekeriilt a kliensi kérbe a

felsdfoku végzettséggel rendelkezd lakos is (bar szamuk nem szamottevd).

Legjellemz6bb probléma a telepiilésen az ligyintézéshez vald segitségkérés mellett a segitd
beszélgetés igénye €s az informéacidkérés. Egyre inkabb tapasztalhatd a rossz anyagi és tagabb
értelemben a rossz szocialis koriilmény, €s az ezzel szorosan Osszefliggd elszegényedés.
Tapasztalataink szerint nd azoknak az tigyfeleknek a szdma, akik ,.elvesznek, belevesznek”
hivatalos, szolgaltatassal kapcsolatos €s pénziigyekkel kapcsolatos, teendbikbe, leveleikbe.
Egyre tobben vannak, akik nem képesek képviselni sajat tigyeiket, 6nérvényesit képességiik
alacsony. Nagymértékben névekedtek a kapcsolati problémak, a csalédon beliili konfliktusok.
Az egyének, csaladok problémai ennél fogva gyakran halmozottan jelentkeznek.

V.4. Gyermekjoléti alapellatas

A gyermekj6léti alapellatdsok korét a Gyvt. szabdlyozza, mely lehet: gyermekj6léti
szolgaltatas, bolcsOdei ellatas, csaladi bdlcsdde, mini bolcsdéde, munkahelyi bolesdde,
napkdzbeni gyermekfeliigyelet, csaladi gyermekfeliigyelet, hdzi gyermekfeliigyelet, alternativ

napkd&zbeni ellatas, helyettes sziil6i ellatas, gyermekek atmeneti otthona és csaladok atmeneti
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otthona kerctében nytijtott ellatds. Varosunk kitelezd feladatként a gyermekjoléti szolgaltatast

és a bélcsodei ellatast biztositja.

Gyermekek napkozbeni ellatisa
A gyermekek napkdzbeni ellatasat a Jatékvar Ovoda és Bélcsdde intézménye biztositja 34

férdhelyen.

A bolesdde a csaladban nevelkedd harom éven aluli gyermekek napkdzbeni ellatasat,

szakszerii gondozasat és nevelését latja el.

Bolcsddei férdhelyek és felvettek szamadnak alakulisa

Miikédé férdhelyek szama Beirt gyermekek szima
2013 34 34
2014 34 34
2015 34 34
2016 34 34
2017 34 34

A bdolcsédébe ténylegesen megjelené gyermekek koresoportonkénti bontasban
(2013, novemberi adat)

Nagycsoport I. | Nagycsoport II. | Vegyes csoport Osszesen
0-1 év 116 116
1-2 év 916 916
2-3 ¢év 12 16 12 18 24 16
Osszesen 12 f6 12 16 10 16 34 16

Gyermekjéléti szolgaltatas (Csaldd- és gyermekjoléti szolgaltatis)

A Gyermekjoléti és Szocidlis Szolgdltaté Kozpont miikddteti a Csaldd- €s gyermekjoléti
szolgalatot.

A gyermekjoléti szolgaltatds els6dleges feladata a gyermekek csalddban torténd
nevelkedésének eldsegitése, veszélyeztetettségének megeldzése, a kialakult veszélyeztetettség
megszlintetése, illetve a csaladjabd]l kiemelt gyermek csaladba torténd visszahelyezésének

elésegitése.

A gyermekijoléti szolgaltatdsban végzett sokrétii tevékenységet az alabbi adatok timasztjak
ala.
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A gyermekjoléti szolgalat gondozasi tevékenységének alakuldsa

Alapellitis | Védelembe | Nevelésbe Utégondozds | Osszesen
(f6) vétel (f6) vételhez (f6)
kapcsolédo
gondozis
(f6)
2013. 12 8 11 - 40
2014. 30 4 9 - 43
2015. 21 5 9 - 35
2016. 25 2 - - 27
2017. 17 5 - - 22

Forgalmi adatok alakulasa (alkalom)

2013. 2014. 2015. 2016. 2017.
Forgalom 1059 847 636 794 711
Csaliddlatogatas 179 252 159 140 284

A szolgalat a csaladsegités és gyermekjoléti szolgiltatas feladatait tajékoztatas nyijtasival,
szocialis segitdmunkdval, valamint mas személy, illetve szervezet 4ltal nyujtott

szolgaltatasok, ellatasok kozvetitésével latja el.

A szolgilaton beliil a gyermekjoléti szolgaltatis feladata:

A gyermek testi, lelki és erkolesi egészségének, csalidban térténd nevelésének elésegitése
érdekében:

o Téjékoztatds, a tAmogatasokhoz valé hozzijutis segitése,

o Csaladtervezési, pszichologiai, nevelési, egészségiigyi, mentilhigiénés és karos
szenvedélyek megel6zését c€lzo tandcsadas szervezése, illetve biztositasa,

o Valsaghelyzetben 1év6 varandds anya tAmogatdsa, segitése, tandcsokkal valé ellatasa,
valamint szdmadra a csaladok, egyének atmeneti gondozast igénybe vehetd cllatashoz
valo hozzajutas szervezese,

o Szabadidds programok szervezése,

o Hivatalos ligyek intézésének segitése.

A prevencio teriiletei:
Szabadid6s programok szervezése
Jatszohaz miikddtetése

Nyéri tabor szervezése

Pélyaorientécids csoporttevékenység
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A veszélyeztetettség megeldzése érdekében

A gvermek veszélyeztetettségét, illetve a csalad, a személy krizishelyzetét €szleld rendszert

(jelzorendszert) mikddtetése korében a csaldd- és gyermekjoléti szolgalat

- figyelemmel kiséri a telepiilésen €16 csaladok, gyermekek, személyek életkoriilményeit,
szocidlis helyzetét, gyermekjbléti és szocialis ellatasok, szolgaltatasok iranti sziikségletét,
gyermekvédelmi vagy egyéb hat6sagi beavatkozast igényld helyzetét,

- a jelzorendszeri szereplOk egyiittmiikddésének koordinaldsa érdekében esetmegbeszélést

szervez, szakmakdzi megbeszélt tart

- a veszélyeztetettséget el6idézd okok feltirisa és ezek megoldasara javaslatot készit

- tajékoztatast, informécidt nyijt.

A kialakult veszélyeztetettség megsziintetése érdekében

A gyermekkel €s csalddjaval végzett csaladgondozas a gyermek probléméinak rendezése, a
csalddban jelentkez6 miikodési zavarok ellensilyozasa

Csaladi konfliktusok megoldasanak elGsegitése, killénosen a valas, a gyermekelhelyezés €s a
kapcsolattartas esetében

Az egészségiigyi és a szocidlis ellatas - kiiléndsen a csaladsegité szolgaltatas -, valamint a
hat6sagi beavatkozas kezdeményezése

Javaslat készitése a gyermek csaladjabol torténd kiemelésére, a leendé gondozasi helyére

vagy annak megvaltoztatasara.

A csalddjaboél kiemelt gyermek visszahelyezése érdekében
A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont felkérésére csalddgondozis biztositasa a csalad
gyermeknevelési koriilményeinek megteremtéséhez, javitasihoz, a sziild és a gyermek kozotti

kapcsolat helyreallitdsdhoz.

A gyermekjoléti szolgaltatas igénybevételének modja:
- dnkéntesen

- hatdségi kotelezés révén
Ellatottak kore:

A telepiilésen €16 gyermekek, azok sziildje, gyermekeket neveld csaladok. A gyermekjoléti

szolgéltatas igénybevétele téritésmentes.

60



VL.

A miikddo ellatérendszer finanszirozisa és koltségei

Az Onkorményzat, a szocidlis és gyermekjoléti pénzbeli és természetbeni -ellatasok,
tdmogatdsok €s személyes gondoskodast nyujté elldtdsok (bolcsddei ellatas, gyermekjoléti
szolgéltatds) biztositasat részben normativ allami tdmogatasbol, részben sajat koltségvetési
forrasbdl biztositja, melyet kiegészitenek a feladatokhoz kapcsolddd sajat bevételek.

Az ellatérendszer fenntartasdhoz sziikséges koltségeket és az ellatérendszer kdzponti - llami-
tamogatasat az alabbi tablazatok tartalmazzak.

A varos ellatérendszerének fenntartasahoz sziikséges kiltségek

{adatok eFt-ban)
Megnevezés 2014 2015 2016 2017 2018

Pénzbeli 77.265 28.494 17.334 13.131 14.300
tamogatasok(segélyek)

Jatékvar

Ovoda és
Intézmények | Bolcsdde — 31.936 30.289 35.871 40.274 46.092

bolcsodei

ellatas -

Gyermekjoléti

és Szocislis

Szolgaltato 144,104 194.450 156.100 94.516 103.756

Kozpont
Osszesen 253.305 1 194.450 156.100 147.921 164.148

A varos ellatorendszerének allami tamogatisa

(adatok eFt-ban)
Megnevezés 2014 2015 2016 2017 2018

Szocidlis normativa 27.616 |39.718 |39.830 |44.456 |39.339

Gyermekjoléti | 17.466 | 15.828 | 3.900 3.900 4.420

és
Szocidlis és Szoc.Szolg.Kp.
gyermekvédelmi
intézményi
normativa Bolcsdde 11.858 | 8.591 12.846 | 14405 | 18.187
Pénzbeli szocialis ellitasok 38.077 |12.000 |17 - -
kiegészitése
Osszesen 95.017 | 76.137 | 56.593 |62.761 | 61.946
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Jitékvir Ovoda és Bileséde személyi feltételei (f6):

Jelenlegi szakmai Eléirt szakmai Szakképzett Szakképzetlen
1étszdm létszdm szakmai 1étszam szakmai létszam
7 7 7 0

A szocidlis és gyermekjoléti intézmény esetében a jogszabalyok altal eldirt elktildniiléd

szervezeti egységek megkovetelik az 6nallé szakmai vezetés meglétét, ami jelen esetben a

tényleges gondozast biztosité szakmai feladatelldtastol valo 1étszdmelvonast jelenti (osztott
munkakdérék formajaban).

Az agazatban torekedni kell a 1étszamok racionalizdlasira, megfeleld iitemezés mellett a

létszamok novelésére az ellatotti igénybevétel ardnyaban.

A kotelezé szocialis alapellatasok teljes kor( biztositdsa mellett fontos ttekinteni mindazon

szolgaltatastipusokat, melyek a telepiilésen specidlis szilkséglettel él6k szamaéra biztosit

segitséget, tamogatast.
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Martfii varos szocidlis életéhez kotodo egyéb tamogatasi rendszerek

Martfii Véros szocidlis életében az egyhdzak is részt vesznek.

A Katolikus Egyhazkozség Karitdsz csoportja minden évben sajat gylijtésii tartos
¢lelmiszercsomaggal segit 30-40 raszorulé martflii csaladot, illetve egyediilallé személyt,
melyet a Csaladsegité Szolgélattal valé szoros egylittmlikddéssel valdsitanak meg. Gyermek-
és ifjusagvédelmi tevékenységet is végez, hiszen Egyhdzuk altal képviselt pozitiv erkdlesi
értékek alapjan nevelik a rajuk bizott gyermekeket az 6vodai és iskolai hitoktatds keretén
beliil is. Ifjusédgi Osszejoveteleken és nyari tdborokban ingyenes kulturdlis és szabadidés,
drog- ¢s alkoholmentes szorakoztatd tevékenységben vald részvételt biztositanak dvodastdl
felndtt korig. Otthonaikban latogatjdk azokat az idOseket és betegeket, akik ezt kérik
egyhazuktél. Az Id6sek Nappali Klubjdban is rendszeresen biztositanak programot az
érdeklédok szdméra.

A martfiii reformatus gylilekezethez hivatalosan 114 felnétt kori személy tartozik (8k az
Egyhazkdzség fenntartdi), illetve 110 fiatal kord, akik k6zdétt nagyon sok a nehéz sorsi, a
hatranyos helyzetii. A tobb, mint 200 f&vel, heti rendszerességgel tartanak kapcsolatot
Istentiszteleteken, évodai és iskolai hittan 6rékon. Ezeken az alkalmakon a mindennapi életet
meghatdrozd kérdésekkel és témékkal foglalkoznak, sok esetben torténik lelki gondozéi
beszélgetés. A fekvé beteg, jaroképtelen idéseket is szamon tartjak. Beteg Urvacsorat visznek

szamukra az egyhdzi innepek elott, illetve csomaggal igyekeznek segiteni.

Martfiin a Magyar Méltai Szeretetszolgalat 2013. december 6-4an nyitotta meg Szeretethizat a
raszorulok és az adomanyozok elétt. A Méjus 1. Gt 21. szam alatt miik6dé szolgalat szerdai
napokon egész napos nyitva tartassal, a hét tobbi napjan kiilonféle programokkal virja a
segitségre szoruldkat. Az elmult négy év alatt nagymértékben megnévekedett a forgalmuk, az
elsé évben 50 csaladdal indultak, ma mér 200 feletti a rendszeresen gondozott csaladok
szdma, akik allandé segitséget kérnek.

A komyez6 telepiilésekkel (Tiszafoldvar, Cibakhaza, Rakéczifalva, Kengyel, Bagimajor,
Kételek, stb.) szoros egyiittmitkodésben, folyamatos kapcsolatban végzik munkajukat, hiszen
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ezcken a telepiiléseken nem adott e lehetdség, igy ha krizishelyzetbe keriilnek ottani
telepiiléseken csaladok, az ott dolgozé szakemberekkel kozosen igyekeznek segiteni, egyeni
sziikségleteik szerint. Természetesen a martfili lakosok tdmogatasa az elsddleges cél és
feladat.

A lakossag szocidlis érzékenységét igazolja, hogy Martfiin az igénylok szémaénak
novekedésével parhuzamosan nOtt az adoményozék szdma, a felajanlott adomdnyok
mennyisége, Osszetétele, jellege. Pozitiv valtozas, hogy mar nem csak helyi lakosok, hanem a
komyékbd] is egyre tobben visznek rendszeresen kivilé minSségli adoméanyokat. Oridsi
szervezOmunkét, sok id6t igényel a felajanlott adoméanyok &Osszegytijtése, beszallitasa,
valogatidsa, csomagoldsa, kiosztasa. Jelenleg 13 fovel, maltai Onkéntessel latjak el a
szolgalatot, altalaban 5 {8 teljesit szolgélatot egyszerre, akik szeretettel, j0 széndékkal,

megértéssel fordulnak minden emberhez. Sokat tesznek masokért, dnzetleniil, feldldozva

szabad idejiiket .
Mivel tudja timogatni szolgalatuk a nehéz helyzetben 1év6 embereket?

- j6 min6éségli ruhanemi@i minden korosztdly részére, a baba ruhatél kezdve az
idéskornakig, a fehérnemiitdl kezdve a meleg téli holmikig (nagyon sokan évek éta
tet6t6l talpig naluk szerzik be a szlikséges holmijukat)

- cipdket, vegyes labbelit minden korosztély részére
haztartasi gépeket: hagyomdnyos mosogép, centrifuga, automata mosogép, porszivo,
vasal6, TV késziilék stb.

- haztartasi eszkOzoket: edények, poharak, stb.

- butorokat: komplett szekrénysorok, heverbk, kanapék, konyhai butorok, asztalok,
székek, stb.

- sz0nyegeket: padloszényegek, fliggdnyok, takardk, pamak, agynemtik, t6r51kézok
gyermekjatékokat: iskolatdskék, tanszerek, kerékparok, mesekdnyvek, ismeretterjesztd
konyvek, kifestok, stb.

- babaholmikat: kisidgy, babakocsi, babaruhazat, bébiételek, stb.

- gyogyaszati segédeszkoziket: kerekes szék, rollatorok, fiirdetd szék, jarOkeret, szobai
WC.

- haléing, pizsama, kontds, Agynemfl, pelenka, stb.

- vitamin készitményeket: Béres csepp /Béres Alapitvany jovoltabol 2017-ben 7 millié
Ft értékli adoményban részestiltek/

- élelmiszert: a karacsonyi és husvéti iinnepek alkalméval élelmiszercsomagot osztunk,
melyet gylijtdakciobol finansziroztak (A decemberi SPAR ,Adni Orém”
élelmiszergyilijtd akcio évrol évre egyre sikeresebb. A mult évben m4sfél tonna
élelmet sikeriilt Gsszegylijteni. Krizishelyzetben 1évé embereknek azonnal tudnak
biztositani élelmiszert. Almaosztist tartottak két alkalommal az elmult évben, és
kenyér valamint péksiitemény adomaényt is szoktak kapni alkalmakként. Mult évben
sikeriilt a ,,Fornetti” tAmogatasat is megnyerni, fagyasztoladat €s egy siitdé kemencét
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adomanyoztak, melynek miikédtetéséhez folyamatosan biztositanak siitni vald
fagyasztott termékeket, melyet készre siitve, de fagyasztott allapotban is folyamatosan
osztanak a raszoruldknak)
A targyi adominyok mellett fontos szerepet kap a torédés, a figyelem, a tanicsadis, a
beszélgetések, a lelki tAmogatas. Az elmilt években szoros kapcsolat, mély bizalom alakult ki
az emberekkel.
Rendszeresen latogatjadk a mozgésukban korldtozott, beteg embereket. Szamukra sziikség
szerint kiszallitjdk az adomanyokat, folyamatosan tartjak a kapecsolatot, figyelemmel kisérik
sorsuk alakuldsat, keresik a lehetOségeket dllapotuk javitasara.
Tovébbra is miikddtetnek kézmiives szakkort, ahol heti 1 alkalommal horgolnak, varrnak,
jelenleg 8 fbvel. Az igy elkészitett holmikat adomanygytijtésre szanjdk elsbsorban, a
jotékonysagi rendezvényeken az ebb6l befolyt pénzt tartds élelmiszer vasarlasara forditjak.
A csoport tagjai részt vesznek varosi rendezvényeken, ahol szeretetvendégséget tartanak,
Egészségnapon, egycb kulturalis rendezvényeken, koszoriizasokon. A raszorulé csalddok
gyermekei részére minden évben Mikuldsvaré rendezvényt szerveznek.
Részt vesznek beteg, fogyatékos gyermekek éapolasinak tdmogatdsira szolgdlé miianyag
kupak gyiijtd akcid szervezésében.
Szolgalatuk dnkéntes tagjai rendes tagként és partold tagként vannak jelen a Magyar Maltai
Szeretetszolgalat Egyesiiletében.
Sziikséges megvizsgalni a mar mikodd szolgaltatisok keretein beliili bovités, specializilodas
lehetdségeit: jogi tandcsadds, pszichologiai tanicsadas, fejlesztdpedagdgiai tandcsadis,

mentéalhigiénés tanacsadas biztositisa.

Az onkorményzat és a szolnoki kistérség tarsuldsa kozott létrejott egyiittmiikddés keretei
kozott  biztositott feladatellatdsok  attekintése elengedhetetlen a fejlesztési  célok
megfogalmazisihoz.

Ilyen alapellatason beliilli szolgaltatis a fogyatékos személyeket segit6 tamogatd szolgaltatas,
a kozdsségi ellatasok szenvedélybetegek €s pszichidtriai betegek szamdra, a jelzérendszeres

hazi segitségnytjtas.
A tarsadalmi valtozéasok, illetve a telepiilés korfajanak elemzése alapjan a szakositott ellatasok

kbziil az idosek apolasat, gondozasat biztositd bentlakdsos otthon mikddtetésének

lehetGségeit szintén vizsgaini sziikséges.
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Martfii Véros Onkormanyzata Gyermekjoléti és Szocialis Szolgaltatd Kézpont feladatai kéziil
a szocialis étkeztetés, a hazi segitségnyijtas és az idskortak nappali intézményi ellatasa
feladatokat megallapodas illetve testiileti dontés alapjan a Szolnoki Tobbcélu Kistérségi
Tarsulas latja el. A szociélis étkeztetéshez az ebédet tovébbra is az 6nkorményzati konyha

biztositja.

A telepiilésen nem mikddik az id6sek dpoldsit és gondozasat tartos bentlakéssal biztosito
intézmény és a kérnyezd telepiiléseken mikods ilyen jellegli ellatdshoz vald hozzaférés
hosszil varakozasi id6hdz k6tott.

Az Szt. 4ltal szabélyozottak alapjan a tartés bentlakést biztosito dpolast és gondozast nydjtd
intézmény miikddtetéséhez tobb feltétel egylittes megléte szilkséges. A feltételek meglétének
biztosit4sa, garancia az id6sek szakszerli ethelyezéséhez apolasédhoz, gondozisdhoz.

A telepiilésen a tarsadalmi igény megfogalmazasra keriilt, a fenntartas feltételeinek kialakitasi

lehetéségeit a mindenkori képvisel6-testiiletnek szikséges vizsgalni.

A Martfii Civil Kerekasztalhoz tartozo egvesiiletek koziil bevont €s aktivan mik$dé

kozdsségek:

- Joreménység Egyesiilet

- Kossuth Uti Nyugdijas Egyesiilet

- Martftii Mozgéssériiltek Egyesiilete

- Martflii Varosi Nyugdijas Egyesiilet.
Az egyesiiletek vezetéi megfogalmaztak, hogy a térvényi eléirasok az elmult években az
alacsony jévedelmii személyek helyzetét nehezitette, kritikus allapotokat teremtve f6ként az
egyediilalloknal. A civilszervezetek Onkorményzati tAmogatdsa, az évenkent palyazatokon
elnyerhetd 8sszegek nagy része is a szocidlis timogatasokra keriil raforditisra. az ingyenes
szirévizsgalatok, a tartds élelmiszer csomagok kiosztisa rdszorulé csalddoknak, stb. Minden
k6zdsség fontos momentumként emliti a még mindig nagy létszamu elvandorlast Martfiirdl,
mely nem csak a véaros eloregedését gyorsitja, hanem a magara marado idos emberek
tdmogatasat, velik vald térddést is elotérbe kell helyeznie az 6nkorményzatnak €s szerveinek.
Az Onkormanyzat Osszes adobevétele kismértékli csdkkenést mutat, a sorgyartas
megsziinésével varhaté adokiesésre felkésziilés miatt. A viszonylag magas szintli
addbevételek negativ hatdsa az 4llam Altal folydsitott feladatfinanszirozasra kapott Gsszeg

beszamitas ndvekedése, amely az éves ipariizési adé bevétel kozel egynegyede. Ennyivel
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kevesebb pénzt kap az Snkorméanyzat az 4llamtdl a feladataira. A 2018. évi s6rgyari ipar(izési
ado kiesést a beszdmitasndl varhatéan csak a 2020. évi koltségvetés készitésénél veszik
figyelembe.

A gyermekétkeztetés terén is figyelembe veszik a telepiilés ad6eré-képességét, amely djabb
14 millié forint elvonast jelent a beszamitasi Gsszegen feliil. A rezsikdltségek névekedésével,
a gyermekétkeztetéshez csoportositott dolgozo6i 1étszam valamint az étkeztetett gyermekek
létszdma alapjan 6sszességében az el6zd évhez képest kozel 3 millio forinttal t6bb tAmogatast
kap az dnkormanyzat a gyermekétkeztetési jogcimeken.

Az el0z0 évekhez viszonyitva kiemelt a bolcsédék tamogatdsa. A magasabb ad6er-képesség
miatt a varos nem kap tdmogatdst a b6lcséde iizemeltetésére, de még igy is 5,3 milli6 forinttal
t6bb bértamogatas érkezik e feladat ellatdsira, mint az el6z6 évben.,

Az Onkormanyzat tovdbbra is részt vesz akozfoglalkoztatas szervezésében. A
kozfoglalkoztatas terén jelentds valtozas varhatd, ezért csak a mar megkotott szerz6désben

meghatarozott 6sszeg szerepel a pénziigyi tervben,
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VIIIL.

Célok, feladatok

A virosban él6k sziikségleteire prioritasként tekintve az onkormadnyzat alabbi
intézkedések tervezi:

1. Az Sénkorményzat tovéabbra is a jelenlegi formaban teljesiti személyes gondoskodast
nyijté ellatok biztositdsat a telepiilésen
Hatdridé: folyamatos

2. Az Onkorményzat tovabbra is folyamatosan figyelemmel kiséri a tdmogatd
szolgaltatast, szenvedélybetegek kozosségi ellatdsét biztositd fenntartd tevékenységét,
fejlesztéseit

Hatarido: folyamatos
Tervezett kiltség (1+2. pont 6sszesen): 18 millié Ft/év
Fedezet: Onkormanyzat mindenkori kltségvetése

3. Az Onkormdényzat tovabbra is keresi a lehetdségét bentlakasos iddsek otthonanak
kialakitasara, fenntartisara
Hatéirid6: folyamatos

4. A beadott varos-rehabilitacios palyazat pozitiv elbirdlasa esetén a Bérlék hazanak
feljitasa, bovitése, korszertsitése
Hataridd: folyamatos

5. Meglévd bérlakasok felujitasa, korszeriisitése
Hatdrid6: folyamatos
Tervezett koltség: 6 millio Ft/év
Fedezet: bérlakasok értékesitésébdl szadrmazd bevétel (2018-as koltségvetés alapjan):
23.030.000 Ft

6. Uj bérlakasok kialakitisdhoz lehetéségek felkutatasa, palyazatok figyelése
Hataridd: folyamatos

7. Karitativ szervezetekkel, egyhazakkal valé egylittmiik6dés, azok lehetfség szerinti
tdmogatasa
Hatiridé: folyamatos

8. A szociilis biztonsag alapkdve a lakosok anyagi biztonsaga, melynek legfontosabb
alappillére az aktiv korfiak foglalkoztatdsa. Az Onkormdanyzat tovabbra is egyik
legfontosabb feladatinak tekinti a meglévé munkahelyek megtartasara, illetve uj
munkahelyek létesitésére vald torekvését.

Hatiridd: folyamatos

Az Onkorminyzat kotelezd feladatellitisainak megfelelé szinvonald fenntartisa
érdekében a kivetkezé intézkedéscket tervezi:

1. Az elkésziilt Iddstérkép alapjan Martfii Onkormanyzata a szociélis ellatasra riszoruld,
egyediil €16, id6s ellatatlan emberek tamogatasat lehetdség szerint elétérbe helyezi, és
igyekszik célzott megoldasokat keresni.

Hataridé: folyamatos

2. A viros lakosainak igényeit, szocialis helyzetét, raszorultsagit folyamatosan kell
vizsgalni, amennyiben sziikséges, az adott helyi rendeleteket modositani sziikséges az
aktualis helyzetképhez igazitva

Hatéirido: folyamatos
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IX.

Osszegzés

A szocidlis szolgaltatastervezési koncepcié gyakorlati megvalGsitisa a szocidlis és
gyermekjoléti szolgaltatisok mennyiségének €és mindségének fejlédését, az elbrelépést
eredményezi.

Nemcsak a sokszintt €s rétegii emberi problémékra keresi a megoldast, hanem komplex,
egymasra €piild segitséget ad a meghatarozott célcsoportok életkdriilményeinek javitasahoz.
Tervszerii €s a problémafelvetésekre adekvat valasszal reagal.

A koncepcié megfogalmazott célja, hogy a telepiilésen él6ket hozzésegitése az értékes
mindségi 1éthez, figyelembe véve a szocidlis alapelveket, de nem csak az, hogy hozzjaruljon
egy értéktctelezd, hatékony és hatdsos helyi szocidlis szakpolitika kialakitisdhoz, hogy
informécidt nyajtson mas fejlesztési koncepciok, tervek kidolgozasihoz és megvaldsitaséhoz,
a szocidlis sziikségletek igényekhez igazodé hatékony és hatasos kielégitéséhez, egy
biztonsagos miikddési hattér kialakitasshoz, Feladata az is, hogy értékelje a valtozasokat, a
szolgaltatisi rendszer és struktira miikodését, illetve segitséget nyujtson a valtozd
kériilményekhez valé alkalmazkodasban.

Jelen szocialis szolgéltatistervezési koncepci6 képes hangsilyozni folyamatossagat, a korabbi
koncepcidra alapozva, de alkalmas arra is, hogy hozziigazitsa a fejlesztési elképzeléseket a
tervezés folyamatiban az elmilt években bekovetkezett jelentds gazdasagi, tarsadalmi,
jogszabalyi, demografiai valtozasokhoz.

Az integralt szolgaltatisok el6segitik a szolgéltatést, ellatast igényld vélasztdsat és déntési
lehetoségét.

A gondozasi formdk és szolgéltatidsok egymésra épiilése, a szervezeti struktirik szinkronba
hozasa, valamint hélézatba szervez6désiik az eréforrasok legoptimalisabb kihasznaldsat teszik
lehet6vé.

A szolgaltatdstervezési koncepcié egy olyan elképzelést ont formaba, mely fontosnak itéli
meg a mar mikddd szolgaltatdsok fejlesztését és hangstlyt helyez Gj ellatdsi formak,
gondozasi keretek létrehozdsdra. Mindezt teszi atgondolt és megalapozott koltségvetési
tervezésre épiilve.

Fontos azonban figyelembe venni, hogy a koncepcié végrehajtisa olyan mértéki
finanszirozast feltételez, melyet az Onkorményzat oner8bdl nem képes teljes mértékben

biztositani. Indokolttd vélik valamennyi lehetséges pélyazati forras kihasznalasa, a feladatok
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raciondlis gazddlkodds mellett t6rténd megvaldsitasa, teljesitése, lehetdség szerint més
fenntartok bevonasa a rendszerbe.

A szolgaltatastervezési koncepcié végrehajtidsa a koltségvetési lehetoségek fiiggvényében
térténhet. Az Onkormanyzat 4ltal életre hivott €s milkodtetett helyi Szocidlpolitikai
Kerekasztal lehetGsége €s egyben kotelezettsége is a végrehajtasi folyamat figyelemmel
kisérése, kétévente t6rténd értékelése annak érdekében, hogy a telepiilésen miikddo
szolgaltatok és szolgéltatdsaik mindig a valtozd szocidlis sziikségletekhez igazodjanak, €s

mindségi ellatast biztositsanak az azt igénybe vevok szdméara.
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