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A Kkozponti orvosi iigyelet miikddésérol

Készitette az Emergency Service

Ellatott teleptilések Kunszentmarton telephelyr6l:
- Kunszentmaérton
- Csépa
- Cserkeszol6
- Ocsod
- Szelevény
- Tiszakdirt
- Tiszasas

Tiszafoldvar telephelyrdl:
- Tiszaf6ldvar
- Cibakhaza
- Nagyrév
- Tiszainoka

Martfii telephelyrol:
- Martfi
- Rakoczivjfalu
- Tiszateny6
- Kengyel

Az ligyelet miikodési rendje:

&3 hétkoznap 16%-6rdrdl - masnap reggel 08%-rdig,
&3 hétvégén, tinnepnapokon reggel 08%-6rdtél- masnap reggel 08"-6rdig.

Kunszentmarton telephelyrél—+ 3364 6
Tiszafoldvar-Martfii telephelyrdl -+ 4741 {6
2014. évi betegforgalom Osszesen: 8105 f6. (részletes statisztika a mellékletekben)

Az ellatdsban részesiild betegek, egyenes ardnyossagban voltak a telepiilések lakosainak
szamaval, mely szerint a Tiszafoldvari és Kunszentmdrtoni lakosok adtdk az esetszam

legnagyobb hanyadat.

A szakszemélyzet szama kielégito, az orszagosan érezhet6 orvoshidny azonban ezen a
teriileten is erdsen érezhetd. Az év folyaman az orvosbéreket 25%-kal, a szakdolgozdi béreket
15-20%-kal emeltiik, de ennek ellenére sem vesznek részt helyi orvosok az ellatasban...

2014. év végén ismét sikerrel zarult az éves mingségligyi auditacionk.

Az Emergency Service Kft. belsé szabdlyozasat tekintve, valamint a folyamatos
szakhatdsagi elvardsoknak megfelel6en, megtervezziik az djabb folyamatlefrasok és
dokumentumok kialakitasanak sziikségességét. Ezek altal, egyiittesen a tovabbiakban
tovabb emelhetd a szakmai szinvonal.



A személyzet szakmai héttere kimagasld. Osszeszokott team munka folyik a
vezetGség altal tdmasztott szigord irasos protokollok betartdsaval. Ennek is
koszonhetben az irdsos panaszmegkeresések aranya az ellatott betegforgalomhoz
képest orszagosan elhanyagolhatd.

Az esetlegesen felmeriil6 problémdk mindegyikét megnyugtatdan rendeztiik és a
sziikséges intézkedéseket, a konkliziék levondsa utdn meghoztuk, szlikség esetén a

belsé szabalyozast médositottuk.

A lakossag a siirgésségi iigyeletet gyakran a haziorvosi rendelés
meghosszabbitasanak gondolja evvel leterhelve azt és megvonva a lehetdséget a
siirg6s esetek azonnali elldtasatdél. Az indokolatlan hivasok aranya orszigosan
67%. A Kunszentmartoni iigyeleten ez a mutaté mindéssze 9%! Elmondhat6
tehat, hogy a Kunszentmartoni iigyelet ellatisi teriiletén az orszagos atlagnal
hatékonyabb az alapellatas szinvonala, a polgdrok egészségiigyi kultiraja.

Nagyon fontosnak tartjuk, hogy az ligyelet képes, legyen a tényleges siirgGsségi
ellatds megadasara, ne csak az eszkoztar alapjan, hanem a szakmai hozzaértés és emberi
hozzaallas alapjan is.

Gyogyszerellatottsdg magas szintl és folyamatos. Felhasznalas és igény szerinti
az ellatas, ami megfelel a siirgésségi betegellatas protokolljaiban hasznalatos szerekkel.
Rendszeresitett gyogyszerkészitményeinket folyamatosan maédositjuk az érvényes
szakmai protokolloknak megfelelden. Jelenleg az orszdgban nagyobb és naprakészebb
gyogyszervalasztékkal rendelkez6 ligyeletekrdl nem tudunk.

Az elmult, évek tapasztalata alapjan elmondhaté, hogy az orvosi ligyelet
miikédése szakmai szempontbdl rendben zajlott.

Az el6z6 évi id6szakhoz viszonyitva a betegforgalom érdemben nem valtozott.
Az iigyelet miikodése a jogszabalyban foglaltaknak mindenben megfelel.

Az orvosi bérezések piaci viszonylatban jelentés emelkedést mutattak. Ennek oka
egyrészrol az egyre fokozéddé munkaer6hidny, masrészr6l pedig az egészségligyi
agazaton beliil végrehajtott aranytalan bérrendezés.

Sajnalatos dolog, hogy az ellatasi kérzetben praktizalé haziorvosok tébbsége nem vesz
részt az ligyeleti munkaban, ezért az orszag tdvolabbi részeibdl delegalunk orvost tébb
esetben.

Az tugyeleti gépkocsik az év folyaman 33.456 kilométert futott, javitdsokra 665.354 Ft-ot
koltottiink a miszaki vizsgakkal egylitt.

Kunszentmartoni gépkocsi: 13.987 Km megtett uit, 231.000 Ft szervizkéltség.
Tiszafoldvari gépkocsi: 17.804 Km megtett tit, 351.654 Ft szervizkoltség.
Martfdi gépkocsi: 1165 Km, 82.700 Ft koltség.



Uzemanyagra a harom gépkocsi tekintetében 1.341.689 Ft-tot kéltottiink.

A gépkocsik Kkoziil az iizemeltetésre atvett, de az Onkormanyzattal kozosen
hasznalt Tiszaféldvari auté siirgoés cserére szorul. A gépkocsit palyazati titon
szerezte be a Tarsulds 2006. majusaban, tehat 9 éve. Ebben az autéban 327.211
Km van, jelenleg hengerfejes, nagyjavitiason szervizben van.

Térsasdgunknak dolgozok felé lejart tartozdsa nincs, a NAV és egyéb szallitok felé 30
napon tuli tartozasunk nincs.

A fentiek alapjan kérem beszamolénk elfogadasat!

Budapest, 2015. marcius 10.

Tisztelettel:

EMERGENCY SERVICE KpT.
1131_ Budapest, Topolya u.4-8.
_Addszam: 13789581241
Céglegyzék 82.:01-09-873304
2.




BETEGFORGALMI ADATOK - KUNSZENTMARTON

Betegforgalom telepiilések szerint:

Betegforgalom1.

Betegforgalom jellege alapjan:

p
Betegforgalom 1.




Eletkor szerint:

Betegforgalom.

Indokolt / indokolatlan ellatasok aranya:

Betegforgalom1.




Indokolatlan hivasok aranya telepiilésenként:
| . I '
50% o

Mint a fenti 4bran lathaté, az indokolatlan hivasok Ocstd és Szelevény kivételével
egyenletesen oszlanak meg.




BETEGFORGALMI ADATOK — TISZAFOLDVAR/MARTFU

Betegforgalom telepiilések szerint:

H

Betegforgalom

Betegforgalom jellege szerint:

Betegforgalom




Eletkor szerint:

Betegforgalom

Indokolt / indokolatlan ellatasok aranya:

ral
Betegforgalom

Budapest, 2015. méarcius 10. q
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